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Esclarecimento dos simbolos e indicages de seguranca

1 Esclarecimento dos simbolos e indica-
coes de seguranca

1.1  Explicacéo dos simbolos

Indicagdes de aviso

Nas indicagdes de aviso as palavras de aviso indicam o tipo e a
gravidade das consequéncias caso as medidas de prevencao
do perigo ndo sejam respeitadas.

As seguintes palavras de aviso estdo definidas e podem ser uti-
lizadas no presente documento:

A PERIGO

PERIGO significa que vao ocorrer danos pessoais graves a
fatais.

AVISO

AVISO significa que podem ocorrer lesdes corporais graves a
fatais.

CUIDADO

CUIDADO significa que podem ocorrer lesdes corporais ligei-
ras a médias.

INDICACAO

INDICACAO significa que podem ocorrer danos materiais.

Informacodes importantes

]

As informagdes importantes sem perigo para pessoas ou bens
sdo assinaladas com o simbolo de informagdo indicado.

1.2 Indicacées gerais de seguranca

A\ Generalidades

Estas instrugdes de instalacdo destinam-se ao proprietario, a

técnicos especializados e habilitados em instalagées de gas e

de agua, eletricidade e técnico de aquecimento.

» Antesda utilizagdo ler e conservar os manuais de utilizagao
(aparelho, etc.).

» Lerasinstruges de instalagdes (aparelho, etc.) antes da

instalacao.

Ter em atengdo as indicagdes de seguranca e de aviso.

v
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» Ter em atencdo os regulamentos nacionais e regionais,
regulamentos técnicos e diretivas.
» Documentar trabalhos efetuados.

A\ Utilizacio conforme as disposicoes

0 aparelho s deve ser utilizado para a produgao de agua
quente sanitaria para consumo humano em instalagdes domés-
ticas ou equivalentes, com utilizacao intermitente.

Qualquer outro tipo de utilizagao é considerado incorreto. Nao
¢ assumida nenhuma responsabilidade por danos dai resultan-
tes.

A\ Procedimento em caso de cheiro a gis
Em caso de fuga de gas existe perigo de explosdo. Em caso de
cheiro a gas tenha em atencao as seguintes normas de procedi-
mento.
» Evitar a formacao de faiscas e chamas:

- Nao fumar, ndo utilizar isqueiros e fosforos.

- Nao acionar qualquer interruptor elétrico, nao retirar

qualquer ficha.

- Nao telefonar e ndo tocar as campainhas.
» Bloquear a alimentacao de gas no dispositivo principal de
corte ou no contador de gés.
Abrir janelas e portas.
Avisar todos os habitantes e abandonar o edificio.
Impedir a entrada de terceiros no edificio.
No exterior do edificio: telefonar aos bombeiros, a policiae
aempresa de abastecimento de gas.

vvvyywyy

A\ Perigo de morte devido a intoxicagdo com gases quei-
mados
Perigo de morte devido a fuga de gases queimados.

» Certifique-se de que os tubos de gases queimados e as
vedagdes nao estao danificados.

A\ Perigo de morte devido a intoxicagdo com gases quei-
mados decorrentes da combustao insuficiente

Perigo de morte devido a fuga de gases queimados. Em caso de

condutas de gases queimados danificadas ou mal vedadas ou

de cheiro a gases queimados tenha em atencao as seguintes

normas de procedimento.

» Fechar a alimentagao de combustivel.

» Abrir as janelas e as portas.

> Se necessario, avisar todos os habitantes e abandonar o
edificio.

» Impedir a entrada de terceiros no edificio.

» Eliminar de imediato os danos nos tubos de gases queima-
dos.
Assegurar a entrada de ar de aspiragao.

» Nao fechar nem reduzir as aberturas de ventilagdo nas por-
tas, janelas e paredes.
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» Assegurar uma entrada de ar de aspiragao suficiente tam-
bém em aparelhos montados posteriormente, por ex., em
ventiladores de saida de ar, bem como ventiladores de cozi-
nha e aparelhos de ar condicionado com saida do ar para o
exterior.

» No caso de uma entrada de ar de aspiragao insuficiente,
ndo colocar o produto em funcionamento.

A\ Instalagio, colocagio em funcionamento e manutencéo

Apenas uma empresa especializada e autorizada deve efetuar a

instalacdo, colocacao em funcionamento e manutencéo.

» Naoperagao em funcao do ar ambiente: assegurar que o
local de instalagao cumpre os requisitos de ventilagao.

» Na&o reparar, manipular ou desativar componentes relevan-
tes para a seguranca.

» Montar apenas pecas de substituicao originais.

» Verificar a estanquidade ao gas apos trabalhos em pegas
condutoras de gas.

A\ Trabalhos elétricos

Os trabalhos elétricos apenas devem ser realizados por técni-

cos especializados em instalagdes elétricas.

Antes de iniciar os trabalhos elétricos:

» Desligar a tensao de rede (todos os polos) e proteger con-
tra umareativagdo.

» Confirmar a auséncia de tensao.

» Antes de tocar nas pegas sob tensdo: espere, pelo menos,
5 minutos para descarregar os condensadores.

» Ter também em atencao os esquemas de ligacao de outras
partes da instalagao.

/\ Perigo de morte devido a monéxido de carbono
0 monoxido de carbono (CO) é um gas tdxico, que entre outros
surge durante acombustdo incompleta de combustiveis fosseis
como o 6leo, gas ou combustiveis solidos.
Os perigos ocorrem quando o mondxido de carbono vaza
devido a uma avaria ou a uma fuga da instalagao e se acumula
de forma despercebida em compartimentos interiores.
E impossivel ver ou perceber o sabor ou o cheiro do monéxido
de carbono.
Para evitar perigos devido ao monoxido de carbono:
» Solicitar regularmente a inspe¢do e a manutencao da insta-
lacao por uma empresa especializada autorizada.
» Utilizar detetores de mondxido de carbono, que alarmem
atempadamente em caso de fuga de mondxido de carbono.
» Em caso de suspeita de fuga de monoxido de carbono:
- Avisar todos os habitantes e abandonar o edificio.

- Avisar empresa especializada autorizada.
- Solicitar a eliminagdo das falhas.

Esclarecimento dos simbolos e indicagdes de seguranga

A\ Inspecio e manutencio
Inspecdes e manutengdes regulares sao condicdo para a opera-
¢do segura e ecoldgica da instalacao.

Recomendamos a celebragdo de um contrato anual de inspe-
¢do e de manutengdo com a marca.

» Os trabalhos apenas podem ser efetuados por uma
empresa especializada e autorizada.
» Eliminar imediatamente todas as falhas detetadas.

Qualquer situagdo que ndo cumpra as condigdes descritas no
manual, devera ser devidamente avaliada por um técnico espe-
cializado e habilitado. No caso de aprovagao da sua utilizagao,
o técnico deverd adaptar os requisitos de manutengao ao des-
gaste e condigdes associadas, assim como as normas e requisi-
tos do mercado e aplicagdo em causa.

A\ Modificacdes e reparacdes
Alteragdes incorretas no aparelho ou em outras partes da insta-
lagao podem provocar danos pessoais e/ou danos materiais.

» Os trabalhos apenas podem ser efetuados por uma
empresa especializada autorizada.

» Nunca remover a frente do aparelho.

» Nao efetuar alteragdes no aparelho ou em outras partes da
instalagdo.

A\ Funcionamento em fungio do ar ambiente
O local de instalagdo deve estar bem ventilado quando o apare-
Iho retirar ar de combustéo do local.

» Nao fechar nem reduzir as aberturas de ventilagao e de
purga de ar nas portas, janelas e paredes.

» Assegurar o cumprimento dos requisitos de ventilagao
apds consulta com um técnico especializado e habilitado:

- emcaso de alteragdes na construgdo (por ex. substitui-
¢do de janelas e portas)

- emcaso de montagem posterior de instalagdes com
condutas de saida de ar para o exterior (por ex. ventila-
dores para extracgdo ou renovagao de ar, ventilador da
cozinha ou aparelhos de ar condicionado).

A\ Ar de combustio/Ar do compartimento

Oardolocal de instalagao deve estar livre de particulas em sus-
pensao, de substancias inflamaveis ou quimicamente agressi-
vas.

» Nao utilizar nem armazenar materiais facilmente inflama-
veis ou explosivos (papel, benzina, diluentes, tintas, etc.)
nas proximidades do aparelho.

» Nao utilizar nem armazenar substancias corrosivas (diluen-
tes, colas, produtos de limpeza com cloro, etc.) nas proxi-
midades do aparelho.
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/\ Entrega ao proprietario
Instrua o proprietario aquando da entrega sobre a operagdo e
as condigdes operacionais da instalagdo de aquecimento.

» Explicar a operagao e aprofundar todas as tarefas relacio-
nadas a seguranca.
> Sobretudo nos pontos seguintes:

- As modificagbes ou reparagdes apenas podem ser efe-
tuadas por uma empresa especializada e autorizada.

- Saonecessarias pelo menos uma inspe¢ao anual assim
como uma limpeza e manutencao, conforme a necessi-
dade, para garantir uma operacao segura e ecoldgica.

- 0 equipamento térmico s6 deve ser operado com um
revestimento montado e fechado.

> Mostrar as possiveis consequéncias (lesoes corporais até

perigo de morte ou danos materiais) de uma inspegao, lim-

peza e manutencdo em falha ou inadequadas.

» Informar sobre os perigos do mondxido de carbono (CO) e
recomendar a utilizagao de detetores de CO.

» Entregar ao proprietdrio as instrucdes de instalagdo e o
manual de instrugdes para serem conservados.

A\ Seguranca de aparelhos com ligacio elétrica para utili-
zacdo doméstica e fins semelhantes

Para evitar perigos devido a aparelhos elétricos sao validas, de

acordo com EN 60335-1, as seguintes especificagdes:

“Esta instalagao pode ser utilizada por criangas a partir dos 8
anos, assim como por pessoas com capacidades fisicas, senso-
riais ou mentais limitadas ou falta de experiéncia e conheci-
mentos, caso sejam monitorizadas ou tenham recebido
instrugdes acercade como utilizar ainstalacao de forma segura
e compreendam os perigos dai resultantes. As criangas nao
podem brincar com o aparelho. Alimpeza e a manutengao pelo
operador ndo podem ser efetuadas por criangas sem monitori-
zagdo.”

“Caso o cabo de ligagdo a rede seja danificado deve ser substi-
tuido pelo fabricante, pelo seu servico de apoio ao cliente ou
uma pessoa com qualificacdo idéntica para evitar perigos.”

2  Regulamentos

Respeite todos os regulamentos, regras técnicas e diretivas
nacionais e regionais em vigor, para garantir a instalagao e a
operagao corretas do produto.

0 documento 6720807972 contém informacdes relativas aos
regulamentos em vigor. Para os encontrar pode utilizar a pes-
quisa de documentos na nossa pagina de Internet. O enderego
de Internet encontra-se no verso destas instrugdes.

6 Thei S - 6721834874 (2022/
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3 Indicagoes sobre o aparelho

Aparelhos para a produgao de 4gua quente prontos a funcionar
pelo simples pressionar de um componente.

3.1 Declaracio de conformidade

Este produto corresponde na construgdo e funcionamento aos
requisitos europeus e nacionais.

C€

0 texto completo da declaragao de conformidade UE encontra-
se disponivel na internet: www.junkers-bosch.pt.

Com a identificagdo CE é esclarecida a conformidade
do produto com todas prescricdes legais UE aplicaveis
que preveem a colocagdo desta identificacao.

3.2 Tipos de gas e instalacao

Modelo T5700S 12/15/17...
Categoriadoaparelho |l)g35
(tipo de gas)

Tipo de instalagio 823, B33, 853, C13, C33, C43, C53,
Ce3. Ce3

Tab. 1

3.3 Listade modelos

T 5700 |S 12 |A M E D 23
T 5700 S 12 A M E D 31
T 5700 |S 15 |A M E D 23
T 5700 S 15 A M B D 31
T 5700 |S 17 |A M E D 23
T 5700 S 17 A M E D 31
Tab.2  Listade modelos

[T] Esquentador de agua a gas
[5700]Versao

[S] Camaraestanque

[12] Capacidade (I/min)

[A] Camaraestanque

[M] Exaustdo forcada

[E] Ignicao elétrica

[D] Display

[23] Aparelho ajustado para gas natural
[31] Aparelho ajustado para propano

Therm 5700S - 6721834874 (2022/12)

Indicagdes sobre o aparelho

Os digitos de identificacao indicam o grupo de gas, conforme
EN 437:

Digitos de indice Wobbe Tipo de gas
identificagio |(Ws) (15 °C)

23 12,7-15,2 kWh/m? | Gas natural grupo 2R
31 20,2-21,3kWh/m®  G.P.L. grupo 3R
Tab.3  Grupode gés

3.4 Material que se anexa

+ Esquentador estanque a gas

+  Elementos de fixagdo

+ Adaptador de exaustao

+ Casquilho de ligagao de gas %" ->%" (aparelhos GN)
+  Documentagao do aparelho

+ Acessorio de ligagao de agua.

3.5 Placade carateristicas

A chapa de carateristicas encontra-se no exterior do aparelho,
na parte inferior.

No respetivo local, encontram-se as indicagdes sobre a
poténcia do aparelho, dados de homologagéo e o nimero de
série.

3.6 Descricao do aparelho
+ Aparelho parainstalagdo mural, estanque
+  Display multifuncional
+ Aparelho para o funcionamento com gas natural e G.P.L.
+ lIgnicdo eletrénica
+ Valvula de agua motorizada
+  Sensores de temperatura para monitorizacao da tempera-
tura da agua:
- aentrada do aparelho
- asaida do aparelho
+ Dispositivos de seguranca:
- Elétrodo de ionizagao
- Termofusivel
- Sensor de temperatura de dgua a saida
- Limitador de temperatura
- Caixa de comando
- Sensor de temperatura do ar
+ Ligacdo elétrica: 230V, 50 Hz

3.7 Acessorios (nao fornecidos com o aparelho)
+  Kit de transformagao de tipo de gas

+ Acessorios de exaustao

+ Modulo Wi-Fi

+  Kitanti-gelo.
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3.8 Dimensdes

p 80
%n 2
e
m
o
©
Ire)
R S
Fig. 1 Dimensées (em mm)
120 335 575 180 96,3 %" 0" /N 0"
...15... 365 Bl0) 170 87,4 % $h* h* h*
AT 365 575 170 87,4 %" %" h* %"

Tab.4  Dimensées (em mm)

8 Therm 5700S - 6721834874 (2022/12)
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3.9 Construcao do aparelho

001003796901

Fig. 2 Construgao do aparelho (modelo ...12...)

[1] Limitador de temperatura [13] Caixa de comando

[2] Termofusivel [14] Sensor de temperatura de agua a entrada
[3] Queimador [15] Valvula de agua motorizada

[4] Distribuidor de gas [16] Entrada de agua

[5] Valvulade gas [17] Tampa do filtro

[6] Ventilador [18] Entradade gas

[7] Tubodegas [19] Cabo de ligagao com ficha

[8] Sensor de temperatura de dgua a saida [20] Adaptador de gases queimados

[9] Saidade agua [21] Toma de medicao de gases queimados
[10] Chaminé [22] Toma de medicao do ar de combustao

[11] Camara de combustao
[12] Painel de comandos

Therm 5700S - 6721834874 (2022/12) 9




Instrugdes de utilizagao

4  Instrucdes de utilizacao

]

Na primeira utilizagao:
» Abrir todos os dispositivos de bloqueio de agua e gas.

CUIDADO
Queimadura!

Na zona do queimador, a frente pode atingir temperaturas ele-
vadas, havendo o risco de queimadura em caso de contacto.

Utilizacao conforme as disposicées
0 aparelho s6 deve ser utilizado para a produgdo de dgua

quente sanitdria para consumo humano em instalagdes domés-

ticas ou equivalentes, com utilizagao intermitente.
Qualquer outro tipo de utilizagao é considerado incorreto. Nao

é assumida nenhuma responsabilidade por danos dai resultan-

tes.

Inspecao e manutencao

Inspecdes e manutengdes regulares sao condigdo para a opera-

¢do segura e ecoldgica da instalagao.
Os trabalhos apenas podem ser efetuados por uma empresa
especializada e autorizada.

Conversao e ajustes

Operagdes de conversao to tipo de gas e/ou ajustes ao aparelho
apenas podem ser efetuados por uma empresa especializada e
autorizada.

]

Os componentes selados nao devem ser violados.

4.1 Display - descricao

/ﬁ\\\\
W@ I Q Q
® \\/ //

0010016181 2

Fig. 3
[1] Display digital

Display

10
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[2] Simbolo “para cima”

[3] Simbolo “para baixo”
[4] Simbolo de confirmagdo
[5] Simbolo de retorno

[6] Menu

[7] Simbolo ON/OFF

4.2 Display - descricao dos simbolos

22
.\
%@U % % @] g)

EDDDGUDDDD

é) 0010045662-001

[1] Sinalizador de avaria

[2] Aparelho em uso (queimador ligado)

[3] Caudal de agua (ajustar)

[4] Sem utilizagao

[5] Unidade de temperatura

[6] Sem utilizagao

[7]1 Barrade poténcia

[8] Modo solar

[9] Ventilador em operagdo

[10] Temperatura selecionada / Cadigo de erro

Fig. 4 Display

4.3 Antes de colocar o aparelho em funciona-
mento

& CUIDADO

0 primeiro arranque do aparelho deve ser realizado por um
técnico especializado e habilitado, que fornecera ao cliente
todas as informacées necessarias ao bom funcionamento
do mesmo.

» Verificar que o tipo de gas indicado na chapa de carateristi-
cas é o mesmo que o utilizado no local.

» Efetuaraligagdo do aparelho a corrente elétrica.

Abrir avalvula de 4gua da instalagdo.

» Abrir avalvula de gas da instalagdo.

v

Therm 5700S - 6721834874 (2022/12)



BOSCH Instrugdes de utilizagao

4.4  Ligar e desligar o aparelho

Ligar

]

Por defeito a temperatura de aquecimento da dgua é de 60 °C.

» Pressionar o interruptor ().

0010016182

Fig. 5 Ligar/Desligar o aparelho

Desligar
» Pressionar o interruptor ¢).

Therm 5700S - 6721834874 (2022/12) 11
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4.5 Menus utilizador

| —
ok
P9 DH - H2
- - I H1
. = k
Setpointe —~ P4 [~ OD :’D" 5D z
1AV HO z
4D ~ .
~ [V v
. 10F . c2
v |a 3D
~ AV v : ~Y =
. C1
FH 2 1F 2D )
T : AV v
> 1D - CO
- L |
!
PP | 1p P8
=
i AV c
~ ok °C
v HP P6 e F
k ¢ c
SA ° .
b P5 z
P3
(J p
AA e o )
Fig. 6
[P9] Purga [3D] Caudal de agua atual
[P4] Informagao [4D] Poténcia atual
[PP] Modo teste [5D] Temperatura do sensor da caixa
[SA] Definicoes [HO,H1,H2]Horas que o queimador esteve ligado
[DH] Historico de dados [C0,C1,C2]Vezes que o queimador ligou
[oD] Dados de operagao [P8] Controlo de luminosidade
[FH] Historico de falhas [P6] Unidades
[LP] Modo poténcia minima [P5] Tempo de arranque
[HP] Modo poténcia maxima [P3] Conetividade

[1F...10F]10 ultimos erros
[1D] Temperatura do sensor do tubo de entrada de agua
[2D] Temperatura do sensor do tubo de saida de agua
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4.6 Regulacdo da temperatura

]

0O valor de temperatura indicado no display corresponde a tem-

peratura pré-selecionada.

]

Atemperatura da agua pode ser regulada entre 36 °C e 60 °C.

» Tocar nos simbolos A ou v até obter o valor pretendido.

Fig. 7
Regulando a temperatura para o valor minimo de acordo comas

Regulagao da temperatura

necessidades, reduz-se o consumo de energia, de agua e dimi-

nui-se a probabilidade de depdsito de calcario na camara de
combustao.

CUIDADO
Queimaduras!
Queimaduras em criangas ou idosos.

» Confirmar sempre com a mao a temperatura da agua.
Aindicacdo da temperatura no display é aproximada.

Queimadura - relacdo tempo/temperatura

Tempo para causar uma queimadura

Tempera- |ldosos/criancas com |Adulto

tura menos de 5 anos

50°C 2,5 minutos Mais de 5 minutos
52°C Menos de 1 minuto 1,5 a 2 minutos

55°C Cercade 15 segundos | Cercade 30 segundos
57°C Cercade 5 segundos  Cercade 10 segundos
60°C Cercade 2,5 segundos | Menos de 5 segundos
62°C Cercade 1,5 segundos Menos de 3 segundos
65°C Cercade 1 segundo Cercade 1,5 segundos
68°C Menos de 1 segundo  Cercade 1 segundo
Tab. 5

Therm 5700S - 6721834874 (2022/12)
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Memorizar a temperatura de saida de agua
0O valor de aquecimento da gua por defeito é de 60 °C. Este
pode ser alterado de acordo com as necessidades do utilizador,
para tal:
» Selecionar a temperatura de aquecimento pretendida.
» Pressionar o botdo ok durante 2 segundos.
O valor pisca no display passando este a ser o novo valor de
aquecimento de agua.
Ao pressionar o botao ok, 0 aparelho passa a assumir o
novo valor definido por defeito.

Caudal de agua

A temperatura no display pisca até ser atingido o valor selecio-
nado. Se apds 30 segundos nao se atingir a temperatura sele-
cionada, surge no display o simbolo de uma torneira ==,
indicando que o caudal de dgua necessita de ser ajustado.

» Corrigir o caudal da dgua em fungao das necessidades.

Temperatura de saida de agua diferente do valor selecio-

nado

Condicdes de funcionamento, temperatura de agua selecio-

nada, temperatura de entrada de 4gua fria ou solicitacao de

baixo caudal podem fazer com que a temperatura de saida nao
seja de acordo com o valor selecionado.

Se tal acontecer as seguintes situagdes podem ser observadas:

+ Oaparelho nao ligar devido a limitagao da poténcia dtil
minima (inferior ao que o aparelho pode garantir,

-tab. 21).

O simbolo #g. é indicado no display e caso a temperatura
da agua seja insuficiente, a temperatura selecionada ou o
caudal podem ser aumentados.

+ Oaparelho nao considerar a limitagao da poténcia dtil
minima, permitindo que o aparelho ligue mas entregando
uma temperatura superior a selecionada, ndo permitino
que seja superior o valor maximo permitido.

Case se deseje uma temperatura de saida menor o caudal
deve ser aumentado.

4.7 Menu Informacao/Ajustes

Acesso ao menu Informacoes/Ajustes

Display com indicagao da temperatura.

» Tocar no simbolo =.
Display com indicagéo P4.

» Tocar nos simbolos A ou v para aceder ao menu preten-
dido.

13
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Menus disponiveis

Display Descricio |
P4 Secgao 4.7.1
P9 Secgdo 4.7.2
SA Secgao 4.7.3
PP Secgao 4.7.4

P

Este menu permite a visualizagao de varios parametros.

4.7.1 P4Informacao

Fig.8 P4

» Aceder ao menu Informacdes/Ajustes.
Display com indicacao P4.
» Tocar no simbolo ok.
Display com indicacéo Od.
> Utilizar os simbolos A ou v para aceder a seguinte informa-
cao.
- 0d - Dados de operagao
- dH - Histérico de dados
- FH-Histérico de falhas
» Tocar no simbolo ok para selecionar a informagao preten-
dida.

0d - Dados de operacao

Permite visualizar 5 parametros:

« 1d-temperatura atual do sensor de temperatura do tubo
de entrada de agua.

«  2d-temperatura atual do sensor de temperatura do tubo
de saida de agua.

« 3d-caudal de agua atual.

«  4d - poténcia atual (%).

« 5d-temperatura atual do sensor de temperatura da caixa.

FH - Historico de falhas
Permite visualizar os ltimos 10 cddigos de erro (1F....10F).

« 1F: 19 codigo de erro (ultimo erro)
. 2F

BOSCH

« 10F: 100 codigo de erro

dH - Historico de dados

Permite visualizar dois parametros:

« C0,C1,C2-numero de vezes que o queimador ligou.

« HO, H1, H2 - niimero de horas que o queimador esteve
ligado.

4.7.2 P9Purga

Fig. 9 P9 - Purga

Este menu permite fazer a purga do circuito de exaustao.
» Aceder ao menu Informagdes/Ajustes.
Display com indicacéo P4.
» Tocar no simbolo A até o display indicar P9.
» Tocar no simbolo .
Display com indicagao oF.
» Tocar no simbolo v até o display indicar on.
» Tocar no simbolo .

O ventilador entra em funcionamento para purgar o circuito
de exaustao.

[i]

0 ventilador mantém-se em funcionamento até sair do menu
P9, paratal:

» Tocarnosimbolo «.

4.7.3 SADefinicoes

Fig. 10  SA Definigbes

Este menu permite o ajuste de varios pardametros.

Therm 5700S - 6721834874 (2022/12)
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>

Aceder ao menu Informagdes/Ajustes.

Display com indicacdo P4.

Tocar no simbolo v até o display visualizar SA.
Tocar no simbolo ok .

Display com indicacao P3.

Utilizar os simbolos A ou v para aceder a seguinte informa-

¢ao.

- P3-Conetividade

- P5-Tempo de arranque

- P6-Unidades

- P8- Controlo de luminosidade

Tocar no simbolo ok para selecionar a informagao preten-
dida.

P3 Conetividade

Este menu permite aceder ao modo wifi, para tal sera necessa-

rio instalar o modulo wifi.

]

Para permitir a conetividade com outros aparelhos:

>
>

Aceder a “Play Store” ou “Apple Store”
Instalar a aplicagao “HomeCom Easy”.

Fig. 11
| 2

P3 - Conetividade

Aceder ao menu Informagdes/Ajustes.

Display com indicacdo P4.

Tocar no simbolo v até o display indicar SA.

Tocar no simbolo ok .

Display com indicagao P3.

Tocar no simbolo ok .

Display com indicagdo oF.

Tocar no simbolo A até o display indicar onou oF,, conforme
o pretendido.

- on-conetividade ligada

- oF - conetividade desligada

Tocar no simbolo ok durante 2 segundos para ativar o
modo pretendido.

A opcdo selecionada pisca no display.

Therm 5700S - 6721834874 (2022/12)
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P5 Tempo de arranque

Fig. 12 P5-Tempo de arranque

Este menu permite atrasar até 60 segundos, o tempo de arran-

que do aparelho apds detetar o caudal de arranque.
» Aceder ao menu Informagdes/Ajustes.
Display com indicagdo P4.
» Tocar no simbolo v até o display indicar SA.
» Tocar no simbolo ok.
Display com indicagéo P3.
» Tocar no simbolo A até o display indicar P5.
» Tocar no simbolo ok.
Display com indicagéo 00.
» Utilizar os simbolos A ou v para definir, em segundos, o
tempo de arranque apds detecao do caudal de arranque.

» Tocar no simbolo ok durante 2 segundos para gravar o
tempo pretendido.
A opcao selecionada pisca no display.

P6 Unidades
Este menu permite definir as unidades visiveis no display.

Fig.13  P6 - Unidades

» Aceder ao menu Informagdes/Ajustes.
Display com indicagdo P4.
» Tocar no simbolo v até o display indicar SA.
» Tocar no simbolo ok.
Display com indicagao P3.
» Tocar no simbolo A até o display indicar P6.
» Tocar no simbolo ok.
» Utilizar os simbolos A ou v para definir as unidades de

15
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medida.
- °C-métricas (°Cl/min)
- °F-imperiais ( °F gal/min)

» Tocar nosimbolo ok durante 2 segundos para ativar a sele-

cdo pretendida.
A opcéo selecionada pisca no display.

P8 Controlo de luminosidade

PO

Fig. 14 P8 - Controlo de luminosidade

A ativacdo do controlo de luminosidade aumenta a poupanga

de energia quando o aparelho esta inativo.

» Aceder ao menu Informacdes/Ajustes.
Display com indicagao P4.

» Tocar no simbolo v até o display visualizar SA.

» Tocar no simbolo ok .
Display com indicacao P3.

» Tocar no simbolo A até o display visualizar P8.

» Tocar no simbolo ok.
Display com indicagao on.

» Utilizar os simbolos A ou v para ativar/desativar o controlo
de luminosidade.
- on-display apenas tem luminosidade nos 30 segundos

seguintes a abertura de uma torneira de agua quente.

- oF - display mantém-se sempre com luminosidade.

» Tocar no simbolo ok durante 2 segundos para ativar o
modo pretendido.

4.7.4 PP Modo de teste

Fig. 15  PP-Modo de teste

Este menu serve apenas para fins técnicos.

4.8 Purgado aparelho

16
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INDICACAO

Danos materiais!

Sempre que exista o risco de congelagao, a agua no interior do

aparelho pode danificar componentes.

» Colocar um recipiente debaixo do aparelho de forma a
recolher toda a dgua que sair do aparelho.

» Purgar o aparelho.

Caso exista o risco de congelagdo, deve proceder da seguinte

forma:

» Fechar avélvula de dgua a montante do aparelho.

» Abrir uma torneira de 4gua quente.

» Retirar o parafuso de fixagao [1] localizado no tubo de
entrada de agua.

» Retirar a tampa do filtro [2].

» Deixar vazar toda a 4gua contida dentro do aparelho.

=2

=

H%H)@MH
g @

@

0010017893002

Fig. 16  Purga

[1] Parafuso de fixacao
[2] Tampa do filtro

[i]

Ainstalagdo de um kit anti-gelo protege o aparelho contra even-
tuais riscos de congelagao.

4.9 Codigos de erros no display
Ver tabela 10 na pagina 29.

4.10 Rearmar o aparelho

Algumas das possiveis falhas podem ser solucionadas fazendo
o rearme do aparelho, para tal:

» Tocar no simbolo ¢y durante 5 segundos.

4.11 Limpeza da frente do aparelho
» Limpar a frente do aparelho apenas com um pano e um
pouco de detergente.

]

Nao utilizar detergentes corrosivos e/ou abrasivos.

Therm 5700S - 6721834874 (2022/12)
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5  Sistemas de exaustao m
n PERIGO Utilizar preferencialmente acessdrios originais.
Intoxicacdo

Fuga de gases da combustao para o compartimento de instala- ‘i’
¢do do aparelho, vindo a resultar em danos pessoais ou morte.

) ) Todos os acessorios nao originais devem estar certificados de
» Instalar a conduta de gases queimados de forma a que ndo acordo com o Regulamente dos produtos de construgo (UE)
existam fugas. N 305/2011.

5.1 Condutas concéntricas
As condutas concéntricas dos acessorios de exaustdo tém um didmetro interno de 80 mm e externo de 110 mm.

D

AZ266/1 Conjunto saida horizontal 7719002758
AZ228 Conjunto saida horizontal 7719001 397
AZ229 Curva90° 7719001398
AZ230 Curva45° 7719001399
AZ231 Troco reto 500 mm 7719001400
AZ232 Trogo reto 750 mm 7719001 401
AZ264 Trogo reto 1500 mm 7719001783
AZ233 Uniao 7719001 402
AZ262 Conjunto saida vertical 7719001781
AZ270 Recolha de condensados 7719001789

Adaptador @ 80/110 7709003564

Tab.7  Acessdrios para saida de gases @ 80/110 mm

5.2 Condutas separadas
As condutas separadas dos acessorios de exaustao tém um didmetro interno de 80 mm.

AZ298 Adaptador de saida bi-tubo (@ 80/110 ->@ 80-@ 80) 7719001957
AZ299 Adaptador de saida bi-tubo com recolha de condensados (@ 80/110 ->@ 80-@ 80) 7719001991
Adaptador de saida bi-tubo (& 60/100 ->@ 80-@ 80) 7736995095
Curva 90° 7736995107
Curva45° 7736995106
Trogo reto 500 mm 7736995100
Trogo reto 1000 mm 7736995101
Trogo reto 2000 mm 7736995102
AZ171 Conjunto saida horizontal 7719000993
Trogo reto 1000 mm + espelhos 7736995105
Trogo reto 135 mm com recolha de condensados 7736995103

Tab.8  Acessdrios para saida de gases @ 80 mm
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5.3 Acessorio de recolha de condensados
Recomendamos a utilizagao de um acessorio de recolha de
condensados.

10m

9m SRR R
sml|-- - . M o P

7m BRI e e

6m Vo L o

-10°C -5°C 0°C 5°C 10°C 15°C 20°C 25°C

(B) 6720809968-04.3V

Fig. 17 Condutas concéntricas

A Comprimento linear da conduta de gases queimados
B Temperatura do ar de admissao

(A)

15°C 20°C 25°C

6720809968-03.3V

Fig. 18

A Comprimento linear da conduta de gases queimados
B Temperatura do ar de admissao

Condutas separadas

5.4 Comprimentos de exaustao

0 comprimento total da instalagao nao pode exceder e nem ser
inferior aos valores indicados nas tabelas abaixo.

Por cada acessorio utilizado deve ser considerado para deter-
minar o comprimento total da instalagdo, o seu comprimento
equivalente (Leq).

BOSCH

]

Em instalages horizontais nao deve ser considerada, para
efeitos de calculo, a primeira curva posicionada logo a saida do
aparelho.

@80 Curva 90° 1,5m
280 Curva 45° 1im
280/110 Curva 90° 2m
280/110 Curva 45° 1,6m
Tab. 9

5.4.1 Saida vertical

Comprimentos maximos (Lmax) e minimos (Lmin)

Lmax Lmin

Condutas concén- | Condutas separa-

tricas das
12... 12m 12m 0,5m
15... 9m 15m 0,5m
17... 19m 15m 0,5m
Tab. 10

5.4.2 Saida horizontal

Comprimentos maximos (Lmax) e minimos (Lmin)

Lmax

Condutas concén- | Condutas separa-

tricas
12.. [12m 12m 0,5m
15.. 9m 15m 0,5m
17... '9m 15m 0,5m
Tab. 11
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6 Instalacao (s6 para técnicos especializa-
dos e habilitados)

Ainstalagdo, a ligagdo elétrica, a instalagdo do gas, a ligagao
das condutas de exaustdo/admissao de ar, bem como o pri-
meiro arranque, sao operagdes a realizar exclusivamente por
técnicos especializados e habilitados.

Instalagdo (so para técnicos especializados e habilitados)

INDICACAO

Danos no aparelho!

0 ndo cumprimento destes valores pode levar ao entupimento
parcial e envelhecimento acelerado da camara de combustao.

» Cumprir as especificagdes acima descritas.

Instalacdo solar (termossiféo)

]

Respeite todos os regulamentos, regras técnicas e diretivas
nacionais e regionais em vigor, para uma correta instalagdo e a
operagao do produto.

]

0O aparelho s6 pode ser utilizado nos paises indicados na chapa
de carateristicas.

]

Antes de realizar a instalagdo:

» consultar a companhia de fornecimento de gas e a norma
sobre aparelhos a gas e ventilagao de locais

» Verificar se oaparelhoainstalar corresponde ao tipo de gas
fornecido.

» Verificar se esta incluido todo o material indicado.

» Retirar os tampdes dos pontos de ligagdo de 4gua e gas.

Qualidade da agua

0 aparelho deve ser usado com dgua compativel para consumo
humano de acordo com a legislagdo em vigor. Em regides em
que a dureza da 4gua é elevada recomenda-se o uso de um sis-
tema de tratamento da dgua. De forma a minimizar a precipita-
¢do de calcario no circuito hidraulico do aparelho os
parametros da agua de consumo devem estar dentro dos valo-
res do quadro abaixo.

TDS (Sélidos Dissolvidos Totais) |Dureza
(mg/1) (mg/l)

0-600 0-180 6,5-9,0
Tab. 12
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Fig. 19

[1] Aguafriadarede

[2] Entradade agua

[3] Valvulatermostatica
[4] Vaso de expansdo

[5] Unidade de seguranca
[6] Valvulade corte

]

Para temperaturas de saida superiores a 45 °C recomendamos
a utilizagao de um sistema descalcificante.

Instalagdo solar

CUIDADO

Danos no aparelho!

» Atemperatura da agua a entrada do aparelho nao pode
exceder 0s 60 °C.

» Montar uma valvula de 3 vias ou termostatica (ajustada
para valores inferiores a 60 °C) sempre que a temperatura
de entrada de agua exceder estes valores.

» Nocasodeinstalagao solar, assegurar que a instalagao con-
tém um vaso de expansao e uma valvula de seguranca.
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6.1 Escolhado local de instalacao
6.1.1 Local de instalacao

Indicagdes gerais

»  Cumprir as determinagdes especificas de cada pais.

» Nao instalar o aparelho sobre uma fonte de calor.

» Naoinstalar o aparelho em condutas de evacuagao comum
e/ou com aparelhos de outra natureza (por exemplo
esquentadores de exaustao natural...). Neste tipo de insta-
lacdo a conduta de exaustdo deve ser individual.

> Respeitar as medidas minimas de instalagdo indicadas na
Fig. 20.

> Assegurar que existe no local uma tomada para ligagao elé-
trica, que seja de facil acesso apés a instalagao.

» Montar o aparelho num local bem ventilado, ao abrigo de
temperaturas negativas e onde exista uma conduta de eva-
cuacao de gases queimados.

Perigo de vida devido a explosao!

Uma concentragdo de amoniaco elevada e duradoura pode
levar a corrosdes nas pecas de latao (p. ex., nas valvulas de gas
ou nas porcas de aperto). Em consequéncia, ha um perigo de
exploséo devido a fugas do gas.

» Nao utilizar aparelhos a gas em espagos com uma concen-
tracao de amoniaco elevada e duradoura (p. ex., estabulos
ou locais de armazenamento de fertilizantes).

» Caso nao seja possivel evitar o contacto com o amoniaco:
assegurar-se de que nao se encontra instalada nenhuma
peca de latdo.

Caso exista o risco de congelacdo
» Desligar o aparelho.
» Purgar o aparelho (> Pagina 16).

Aparelhos tipo B

» Nao instalar o aparelho em compartimentos com volume
inferior a 8m3 (ndo considerar o volume do mobilidrio
desde que este nio exceda os 2m3).

Admissao de ar (aparelhos tipo B)
O local destinado a instalagao do aparelho deve ser provido de
uma area de alimentacdo de ar de acordo com a tabela 13.

...5/8/9/10/11/12/13... | >60cm?
...14/15/16... >90 cm?
..17/18... >120cm?

Tab. 13 Areas (teis para admissao de ar
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Os requisitos minimos estdo acima listados, devem no entanto
ser respeitados os requisitos especificos de cada pais.

Ar para combustao

A grelha de admissao do ar para a combustdo deve situar-se
num local bem ventilado.

Para evitar corrosao, é necessario que o ar de combustao seja
isento de substancias agressivas.

Substancias agressivas sao os hidrocarbonetos halogenados
que contém cloro ou fltor. Estas substancias encontram-se em
solventes, tintas, colas, gases ou liquidos propulsores e produ-
tos de limpeza domésticos.

Caso estas condigdes nao se possam assegurar, devera ser
escolhido outro local para a admissao do ar.

Temperatura das superficies

A temperatura maxima das superficies da instalagao é inferior
a85°C. Nao sdo, por isso, necessarias medidas especiais de
protecdo para materiais de construcao inflaméveis e méveis de
encastrar. Ter em consideragao as normas especificas do pais.

6.2 Altitude da regiao do local da instalacao
Paragarantir o correto funcionamento do aparelho, tem que ser
indicada qual a altitude da regido do local de instalagao.
» Tocar no simbolo = durante 5 segundos.
Display com indicagdo P4.
Tocar nos simbolos A ou v e selecionar AA.
Tocar no simbolo ok .
Tocar nos simbolos A ou v e selecionar AS.
Tocar no simbolo ok .
Tocar nos simbolos A ou v e selecionar a altitude do local
dainstalagao.
» Tocar no simbolo ok durante 2 segundos até que o valor
pisque.
Aaltitude do local da instalagao encontra-se selecionada.

vvyVvyyvyy

00 0-400

01 401-700
02 701-1000
03 1001-1300
04 1301-1600
05 1601 - 1900
06 1901-2200
07 2201-2500
Tab. 14
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6.3 Distancias minimas

Determinar o local de colocagao do aparelho considerando as

limitagdes seguintes:

» Afastamento maximo de todas as partes salientes, tais
como mangueiras, tubos, etc.

» Assegurar o bom acesso nos trabalhos de manutencdo, res-
peitando as distancias minimas indicadas na Fig. 20.

yd
=7
I
5= Ll
B

(XX K)
—

——
6720804089-14.1V

Fig. 20  Distancias minimas

[A] Lateral>1cm
[B] 240cm
[C] Frente>2cm

Distancias minimas a pontos de exaustao

720806426.052V

Fig. 21  Distancias minimas a pontos de exaustdo
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Distancias minimas a pontos de exaustao (mm)

A Debaixo dajanela 600

B Aoladodajanela 400

C | Debaixo de uma abertura para admissao/ 600
exaustao

D  Aoladode umaabertura paraadmissao/exaus- 600
tao

E | Navertical entre dois pontos de exaustao 1500

F  Nahorizontal a um ponto de exaustao 600

G | Debaixo davaranda 300

H Aoladodavaranda 1000

| | Ao chdo ou a outro piso 2200

J  Apontos de exaustao verticais ou horizontais 300

K Debaixo do beiral 300

L  Aparede/ canto/ esquina do edificio sem 300
janela

M Aparede/ canto/ esquina do edificio com 1000
janela

N A parede frontal com janela 3000
A parede frontal sem janela 2000

Tab. 15

6.4 Montagem da barra de fixacao a parede

]

Antes da montagem da barra de fixacdo, assegurar que as liga-
¢oes de agua/gas/acessorios de exaustao sao garantidas.

N&o é necessaria uma proteccao de parede especial. A parede

deve ser plana e capaz de suportar o peso do aparelho.

» Retirar o aparelho da embalagem.

» Marcar a posicao dos orificios de fixagdo (->Fig. 1).

» Abrir os furos respetivos (@ 8mm).

» Fixar a barra de fixagdo a parede utilizando os parafusos e
as buchas fornecidos.

6.5 Fixacao do aparelho
» Fixar o aparelho na barra de fixagdo de modo a que fique na
vertical.

INDICACAO
Danos materiais!
Nunca apoiar o aparelho nas ligagdes de 4gua e gas.




Instalagdo (s6 para técnicos especializados e habilitados)

6.6 Ligacdo de agua
» Identificar a tubagem de entrada e saida de agua, de forma
a evitar uma possivel troca.

Fig. 22

[1] Aguafria
[2] Aguaquente

Ligagdo da dgua

» Efetuaras ligagdes de entrada [1] e saida [2] de agua utili-
zando os acessorios de ligacao fornecidos ou recomenda-
dos.

]

De forma a evitar problemas provocados por alteragoes de
pressao subitas na alimentagao, aconselha-se a montagem de
uma valvula anti-retorno a montante do aparelho

6.7 Ligacaodo gas

A PERIGO

Fogo ou explosao!

0 ndo cumprimento das normas legais aplicaveis pode originar
um fogo ou explosao, causando danos materiais, pessoais ou
até mesmo a morte.

A PERIGO

Fogo ou explosao!

Fuga de gas.

» Controlar a estanquidade de todas as ligagdes apos conclu-
sao dos trabalhos.

i

Utilizar somente acessorios originais.

Aligacao do gas ao aparelho tem que cumprir obrigatoriamente
todas as normas aplicaveis no pais de instalagao do aparelho.

BOSCH

» Assegurar-se primeiro que o aparelho a instalar corres-
ponde ao tipo de gas fornecido.

» Montar uma valvula de corte de gas a entrada, o mais pro-
ximo possivel do aparelho.

» Apos a conclusdo da rede de gas, deve ser realizada uma
limpeza cuidadosa e efetuado um teste de estanquidade;
para evitar danos por excesso de pressao no automatico de
gas, este deve ser efetuado com a valvula de gas do apare-
lho fechada.

» Verificar se o caudal e a pressao fornecidos pelo redutor
instalado, sdo os indicados para 0 consumo do aparelho
(= tab. 21).

Instalacdo com tubo flexivel (G.P.L.)

Ainstalagao, quando feita em tubo flexivel (ndo metalico), s6

para aparelhos destinados a ser ligados a uma garrafa de

G.P.L., deve obedecer ao seguinte:

«  terum comprimento minimo possivel, no maximo de 1,5m;

« otubo estar de acordo com as normas aplicaveis;

- ser controlavel em todo o seu percurso;

+ nao se aproximar de zonas de libertagao de calor;

- evitar dobras ou outros estrangulamentos;

- aligacdo nas extremidades ser feita com acessérios ade-
quados e abragadeiras sem ranhuras

» Verificar se o tubo de alimentagao esta limpo.

» Utilizar o acessorio porta borrachas (nao fornecido) e uma
abracadeira propria parafazer aligagaoa entrada de gas do
aparelho.

» Substituir o tubo de quatro em quatro anos ou sempre que
verificar que esta ressequido e quebradico.

Instalacdo com ligacdo a uma rede de abastecimento de gas

» Nocaso de umainstalagao com ligacao a umarede de abas-
tecimento de gas ¢ obrigatdrio utilizar tubos metdlicos, de
acordo com as normas aplicaveis.

Para efetuar a ligagao entre a rede de abastecimento de gas e 0

aparelho, deve utilizar o acessorio fornecido:

» Apertar arosca no tubo de entrada de gas.

» Utilizar a extremidade em cobre para fazer a soldadura ao
tubo da rede de abastecimento.

6.7.1 Alimentacdo com gas butano

0 aparelho sai de fabrica ajustado para gas propano, se o gas
utilizado for o butano:

» Tocar no simbolo = durante 5 segundos.

Display com indicacdo P4.

Tocar nos simbolos A ou v e selecionar AA.

Tocar no simbolo ok .

Tocar nos simbolos A ou v e selecionar P7.

Tocar no simbolo ok .

vvyywyy
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» Tocar nos simbolos A ou v e selecionar o tipo de gas do apa-
relho.

» Tocar no simbolo ok durante 2 segundos até que o valor
pisque.
0 tipo de gas encontra-se selecionado.

Tipode i

Gas Natural 20
Butano 30
Propano 31
Tab. 16

6.8 Instalacdo de acessorios de exaustao/admis-
sao

Para a instalagao dos acessorios devem ser seguidas as instru-

coes do respetivo manual.

> Uma vez efetuada a ligagao da conduta deve sempre ser
verificada e garantida a sua vedagao.

Instalacao como tipo B ou tipo C com condutas separadas

Caso a conduta de gases queimados atravesse paredes e/ou
mobilidrio com materiais inflamaveis:

» Isolar termicamente a conduta para garantir que atempera-
tura da superficie de contacto é inferior a 85 °C.

Acessorio para exaustao tipo B
» Instalar o adaptador de exaustao.

0010016705

Fig. 23 Montagem do adaptador de exaustao
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Instalagdo (s6 para técnicos especializados e habilitados)

Gases da combustao

Intoxicacao!
0 nao cumprimento do requisito abaixo pode originar a fuga de

gases da combustdo para o compartimento de instalagdo do
aparelho, vindo a resultar em danos pessoais ou morte.

» Instalar a conduta de gases queimados de forma a que nao
haja fugas.

+ Todos os aparelhos tém obrigatoriamente que ser ligados
de forma estanque a uma conduta de evacuagao de gases
de dimensao adequada.

« Aconduta do aparelho deve:

- servertical (trogos horizontais reduzidos ao minimo ou
completamente eliminados)

- serisolada termicamente

- ter saida acima do ponto maximo do telhado

- serintroduzida noanel dachaminé. O didametro externo
da conduta deve ser ligeiramente inferior ao valor do
diametro do anel

- serisolada com material adequado (Fig. 24)

- ter na extremidade uma protegdo vento/chuva.

0010016706

Fig. 24

]

Caso as condi¢des acima nao sejam asseguradas, devera ser
escolhido outro local para a evacuacao de gases da combustao.
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Distancia maxima a fachada

No caso de instalagao do tipo horizontal:

> Assegurar que a distancia entre a extremidade do tubo de
admissao de ar e a fachada é no maximo 30 mm.

‘30

|
-

6720804089-14.2V

Fig. 25  Dimensées (em mm)

Exaustao tipo Cg,

Neste tipo de instalagdo, somente podem ser utilizadas condu-
tas com certificacdo EN1856 e EN1859, as aberturas de
exaustao/admissao tém de estar em compartimentos com
pressao semelhantes.

Ainstalacao ndo deve ultrapassar os valores indicados na

Tab. 17 (medidos nas tomas de pressao do adaptador de gases

12 15 17

P entrada mbar | -1,2 -0,75 -0,83
P saida mbar 0,4 0,2 0,2
AP 1,6 0,95 1,03
C0,-G20 % 49 6,1 6,55
C0,-G25 % 4.6 55 59
C0,-G30 % 6,7 7,15 7,0
C0O,-G31 % 6,4 7,75 7,75

Caudal dos produtos dacom-  kg/h 53 54 58
bustao (MAX)

Caudal dos produtos dacom-  kg/h |27 25 25
bustao (min)

Temperatura maxima dos °C 130 155 155
gases da combustao

Temperatura minima dos °C 45 49 49
gases da combustdo

Tab. 17

6.8.1 Comprimento de conduta (F9)

» Tocar no simbolo = durante 5 segundos.
Display com indicagao P4.

» Tocar nos simbolos A ou v e selecionar AA.
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Tocar no simbolo ok

Tocar nos simbolos A ou v e selecionar F9.

Tocar no simbolo k.

Tocar nos simbolos A ou v e selecionar o parametro corres-
pondente ao comprimento de conduta instalado em fungéo
das tabelas 18y 19

» Tocar no simbolo ok durante 2 segundos até que o valor pis-
que.

Comprimento de conduta selecionado.

i

Nao deve ser considerada, para efeitos de calculo, a primeira
curva posicionada logo a saida do aparelho.

vvyywyy

Instalacao tipo B (circuito forcado)

- Comprimento de conduta

12... 0-4m Ob
4-8m 1b
8-12m 2b

15... 0-4m Ob
4-8m 1b
8-15m 2b

17... 0-4m 0b
4-8m 1b
8-15m 2b

Tab. 18  Comprimento de conduta

Instalagio tipo C (circuito estanque)

Condutas concéntricas | Condutas separadas
Comprimento Comprimento
de conduta de conduta
12...0-4m 00 0-4m 00
4-8m 01 4-8m 01
8-12m 02 8-12m 02
15.. 0-2m 00 0-5m 00
2-5m 01 5-9m 01
5-9m 02 9-15m 02
17...0-2m 00 0-5m 00
2-5m 01 5-9m 01
5-9m 02 9-15m 02

Tab. 19  Comprimento de conduta
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]

Calculo do comprimento de conduta no caso de condutas sepa-
radas: Somar o “Comprimento da admissao” + “Comprimento
da evacuagao” e dividir o resultado por 2.

7 Ligacdo elétrica (so para técnicos espe-
cializados e habilitados)

Indicacoes gerais

A PERIGO

Choque elétrico!

» Desligar a alimentagao elétrica antes de efetuar qualquer
trabalho no aparelho.

Todos os dispositivos de regulacao, de comando e de segu-
ranca do aparelho sao fornecidos de fabrica ja ligados e pron-
tos para entrar em funcionamento.

AVISO
Trovoada!

» O aparelho deve ter uma ligagao independente no quadro
elétrico, protegido por um disjuntor diferencial de 30 mA e
linha de terra. Em zonas com frequéncia de trovoada deve-
se colocar um protetor de trovoadas.

7.1 Ligacao do cabo de alimentacao elétrica

]

Ligacao elétrica (s6 para técnicos especializados e habilitados)

» Soltar todos os terminais do cabo de alimentagao.

Rodar ligeiramente a peca que fixa o cabo de alimentagdo
ao aparelho.

Retirar o cabo de alimentagao e substitui-lo por um novo.
Refazer todas as ligagoes.

Colocar a frente do aparelho.

Verificar o correto funcionamento.

v

vvyywvyy

8  Arranque do aparelho (so para técnicos
especializados e habilitados)

Os componentes selados nao devem ser violados.

Os aparelhos sdo fornecidos selados depois de terem sido
regulados na fabrica para os valores que figuram na chapa de
carateristicas.

Gas natural (G20)

i

Os aparelhos nao devem ser postos em funcionamento se a
pressao de ligagdo for inferiora 17 mbar ou superiora 25 mbar.

G.P.L.

i

Os aparelhos ndo devem ser postos em
funcionamento se a pressao de ligacao for:

- Propano: inferior a 25 mbar ou superior a 45 mbar
- Butano: inferior a 25 mbar ou superior a 35 mbar.

A ligacdo elétrica deve ser feita de acordo com as regras vigen-
tes sobre instalagdes elétricas domésticas.

» Umalligacdo terra é essencial.

» Ligarocabodealimentagdo aumatomada de corrente com
ligacao terra.

7.2 Trocado cabo de alimentacéo elétrica

]

Se 0 cabo de alimentagéo se danificar, deve ser substituido por
uma peca de substituicao de origem.

» Desligar o cabo de alimentacdo da tomada.
» Desapertar os parafusos de fixagao da frente.
» Retirar a frente do aparelho (Fig. 27, pagina 28).

Therm 5700S - 6721834874 (2022/12)

Agua quente

» Abrir as valvulas de passagem do gas e da agua.
Controlar a estanquidade de todas as ligagdes.
Ligar o aparelho a corrente elétrica.

Ligar o aparelho.

Abrir uma torneira de dgua quente.

vvyywyy



Arranque do aparelho (s6 para técnicos especializados e habilitados)

]

Apresente recomendacao pretende asseguraracorretaignicao
e operacdo do equipamento sendo que outros fatores externos
podem nesse momento impedir o seu correto funcionamento.
Apds rearmar o aparelho, qualquer orientagao e solugao mais

efetiva pode ser obtida junto da entidade instaladora por forma
aassegurar correto abastecimento em pressao e caudal de gas,
no entanto, e caso constate efetiva anomalia do equipamento

deve:

» contactar os nimeros de apoio da marca.

8.1 Ajuste do aparelho

]

Ajuste so possivel de efetuar depois de aceder ao menu CA.

8.1.1 Acesso a tomada de pressao

]

Ao retirar a frente nao desligar os terminais ao display.

» Retirar a frente do aparelho (- pagina 28).

@

0010016712-02

Fig. 26

[1] Tomada de pressao de gas

» Desapertar o parafuso obturador da tomada de pressao.
» Ligar o manometro.

» Colocar a frente do aparelho.

8.1.2 Acesso ao menu CA

» Tocar no simbolo = durante 5 segundos.
Display com indicacao P4.

» Tocar nos simbolos A ou v e selecionar AA.
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Tocar no simbolo ok

Display com indicacdo AP.

Tocar nos simbolos A ou v e selecionar CA.
Tocar no simbolo ok

Display com indicacao PO.

8.1.3 Ajuste do caudal de gas arranque (Parametro P0O)

>

v

Aceder ao menu PO.

Tocar no simbolo ok

Display com indicagao LO.

Tocar no simbolo ok

0 aparelho encontra-se em posicao de ajuste de caudal de
gas de arranque.

Abrir uma torneira de agua quente.

Tocar nos simbolos A ou v até que 0 manometro indique o
valor indicado no capitulo 11.4.

Tocar no simbolo o até o valor indicado no display piscar.
Tocar no simbolo & .

Display com indicagdo LO.

Tocar nos simbolos A ou v e selecionar AO.

Tocar no simbolo ok

Apds alguns segundos, display com indicagao da veloci-
dade atual de rotagao do ventilador.

Tocar nos simbolos A ou v até que o display indique o valor
de rotacdo do ventilador indicado no capitulo 11.4.

Tocar no simbolo ok até o valor indicado no display piscar.
Fechar a torneira de 4gua quente.

Tocar no simbolo & .

Display com indicacao AO.

0 ajuste do caudal de gas de arranque encontra-se finali-
zado.

8.1.4 Ajuste do caudal de gas maximo (Parametro P1)

»
>

»

Aceder ao menu P1.

Tocar no simbolo ok.

Display com indicagao L1.

Tocar no simbolo ok.

0 aparelho encontra-se em posicao de ajuste de caudal de
gas maximo.

Abrir uma torneira de dgua quente.

Tocar nos simbolos A ou v até que o manémetro indique o
valor indicado no capitulo 11.4.

Tocar no simbolo o até o valor indicado no display piscar.
Tocar no simbolo <.

Display com indicagdo L1.

Tocar nos simbolos A ou v e selecionar A1.

Tocar no simbolo ok .

Apds alguns segundos, display com indicagao da veloci-
dade atual de rotagao do ventilador.
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» Tocar nos simbolos A ou v até que o display indique o valor
de rotacdo do ventilador indicado no capitulo 11.4.
» Tocar no simbolo o até o valor indicado no display piscar.
Fechar a torneira de dgua quente.
» Tocarnosimbolo & .
Display com indicagdo A1.
0 ajuste do caudal de gas maximo encontra-se finalizado.

v

8.1.5 Ajuste do caudal de gas minimo - queimador com-
pleto (Parametro P2)
» Aceder ao menu P2.
» Tocar no simbolo ok.
Display com indicagdo L2.
» Tocar no simbolo ok.
0 aparelho encontra-se em posicao de ajuste de caudal de
gas minimo.
» Abrir uma torneira de dgua quente.
» Tocar nos simbolos A ou v até que o mandmetro indique o
valor indicado no capitulo 11.4.
» Tocar no simbolo ok até o valor indicado no display piscar.
» Tocarnosimbolo «.
Display com indicagao L2.
» Tocar nos simbolos A ou v e selecionar A2.
» Tocar no simbolo ok.
Apds alguns segundos, display com indicagao da veloci-
dade atual de rotagao do ventilador.
» Tocar nos simbolos A ou v até que o display indique o valor
de rotacdo do ventilador indicado no capitulo 11.4.
» Tocar no simbolo ok até o valor indicado no display piscar.
» Fechar atorneira de 4gua quente.
» Tocarnosimbolo «.
Display com indicagdo A2.
0 ajuste do caudal de gas minimo encontra-se finalizado.
» Tocar no simbolo « até que o display mostre a tempera-
tura selecionada.

8.1.6 Ajuste do caudal de gas minimo a poténcia minima
(Parametro PC)
» Acederao menu PC.
» Tocar no simbolo o .
Display com indicagdo Ld.
» Tocar no simbolo o .
0 aparelho encontra-se em posicao de ajuste de caudal de
gas minimo a poténcia minima.
»  Abrir uma torneira de 4gua quente.
» Tocar nos simbolos A ou v até que o mandmetro indique o
valor indicado no capitulo 11.4.
» Tocar no simbolo o até o valor indicado no display piscar.
» Tocarnosimbolo & .
Display com indicagao Ld.
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» Fechar atorneira de dgua quente.
0 ajuste do caudal de gas minimo a poténcia minima encon-
tra-se finalizado.

» Tocar nosimbolo « até que o display mostre a tempera-
tura selecionada.

8.1.7 Tabela pressoes de gas

]

—>capitulo 11.4.

8.1.8 Conclusdo do ajuste

Retirar a frente do aparelho.

» Desligar o mandmetro da tomada de pressao.

» Apertar o parafuso obturador da tomada de pressao.
» Colocar afrente do aparelho.

v

8.1.9 Valores de fabrica

Restaurar valores de fabrica (P0, P1, P2 e PC)

» Aceder ao menu AA.

» Tocar no simbolo ok .

» Tocar nos simbolos A ou v e selecionar F5.

» Tocar no simbolo ok até o valor indicado no display piscar.
0 aparelho assume os valores de fabrica para PO, P1,P2 e
PC.

8.1.10 Mudanca do tipo de gas

Utilizar apenas os kits de conversao de origem. A conversao s6
deve ser efetuada por um técnico especializado e habilitado.
Os kits de conversao de origem sdo fornecidos com instrucdes
de montagem.

9  Manutencao (so6 para técnicos especiali-
zados e habilitados)

Mondxido de carbono!

Para garantir que o consumo de gas e a emissao de gases se
mantém nos valores limites, o aparelho tem que ser inspecio-
nado anualmente e, sejam efetuados trabalhos de manutengao
que consistem na limpeza dos seguintes componentes:

- camara de combustéo

- queimador

A necessidade de intervencdo em outros componentes deve
ser avaliada pelo técnico.




Manutencao (s para técnicos especializados e habilitados)

]

A manutencao sé devera ser efetuada por um técnico especiali-
zado e habilitado.

AVISO
Fugas!
Fuga de gas/agua.
» Garantir que todas as juntas e o-rings estdo bem posiciona-
dos quando da montagem.
Especialmente quando a operagao de manutencao é feita

com o aparelho na parede, existe o risco de que juntas e o-
rings nao fiqguem bem posicionados.

» Oseuaparelho so deve ser assistido por um Posto de Assis-
téncia Técnico da marca.

» Empregar unicamente pecas de substitui¢ao originais.

» Encomendar as pegas de substituicdo de acordo comalista
de pecas de substituicao do aparelho.

» Fechar todos os dispositivos de bloqueio de dgua e gas.

» Substituir as juntas e o-rings desmontados por outros
novos.

» S6 devem ser empregues as seguintes massas lubrifican-
tes:
- Nas unides hidraulicas: Unisilikon L 641 (8 709 918

4130).

- Unides roscadas paragas: HFt 1v5 (8 709918 010).

9.1 Retirar dafrente
» Desapertar os 2 parafusos de fixagao da frente.

0010016654-002

Fig. 27  Retirar a frente

» Puxar a frente ligeiramente na sua diregao
» Empurrar a frente para cima.
» Retirar afrente.
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9.2 Trabalhos de manutencao periédicos

Verificacao funcional
» Verificar o bom funcionamento de todos os elementos de
seguranca, regulacao e verificagao.

Camara de combustao
» No caso de estar suja:
- Desmontar a camara de combustao.
- Limpar a camara aplicando um jato de dgua no sentido
longitudinal das lamelas.

INDICACAO

Danos no aparelho!
Danos na camara de combustao!

» Nao aplicar um jato demasiado forte ou com orientagao
diferente da indicada.

» Seasujidade for persistente: mergulhar as lamelas em
agua quente com detergente, e limpar cuidadosamente.

> Regides com dureza de agua média/alta: descalcificar o
interior da camara de combustao e os tubos de ligagdo.

» Montar a camara de combustao utilizando novas juntas.

Filtro de agua

» Fechar avalvula de 4gua a montante do aparelho.

»  Abrir uma torneira de dgua quente.

» Retirar o parafuso de fixagao [1] localizado no tubo de
entrada de agua.

» Retirar a tampa do filtro [2].

» Retirar e substituir o filtro de agua [3].

/]

o= 5

Fig. 28

@

0010018004

[1] Parafuso de fixacao
[2] Tampa dofiltro
[3] Filtro de agua
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A CUIDADO

Danos materiais!

Proibido colocar o aparelho a funcionar sem o filtro de agua ins-

talado.

» Instalar sempre o filtro de dgua.

Queimador

» Utilizar um aspirador e aspirar a superficie de queima.

No caso de estar muito sujo (gordura, fuligem):

» Desmontar o queimador.

» Mergulhar o queimador em dgua quente com detergente.

» Utilizar uma escova e, com cuidado, limpar a superficie de
queima.

» Soprar a superficie de queima utilizando um jato de ar.

» Efetuar uma secagem completa do queimador.

9.3 Arranque depois da realizacao dos trabalhos
de manutencio
> Reapertar todas as ligagoes.

Problemas

» Lerocapitulo 4 "Instrugdes de utilizagdo" e o capitulo 8.1
"Ajuste do aparelho".

» Verificar a regulacao do gas (pressao de queimador).

» Verificar estanquicidade do circuito de exaustao (com a
frente colocada).

» Verificar que ndo ha fugas de gds e dgua.

9.4 Operacio segura / riscos por uso prolongado
A utilizagdo prolongada potencializa o desgaste de alguns ele-
mentos podendo provocar fugas de gas e transbordo de produ-
tos de combustdo.
Preventivamente deve:
» Efetuar uma inspecao visual entre os intervalos de manu-
tencdo aos seguintes elementos:
- contactos elétricos das sondas de seguranca
- valvulade gas
- valvula de d4gua motorizada
- camara de combustao

Em caso de corrosao visivel, deve:
» Chamar um técnico especializado e habilitado.

10 Problemas

]

A presente tabela pretende identificar problemas que possam
estar relacionados com o equipamento, falta de manutengao,
erros de instalagao ou outras condi¢des e fatores externos que
impecam o seu correto funcionamento.

Apés rearmar o aparelho, qualquer orientagao e solugao mais
efetiva pode ser obtida junto da entidade instaladora e caso
constate efetiva anomalia do equipamento, deve:

» contactar os nimeros de apoio da marca.

Amontagem, manutencgao e reparagao s6 devem ser efetuadas
por técnicos especializados e habilitados. No quadro seguinte
sdo descritos as solugdes para possiveis problemas.

Disply ——— Doswriio oo

A0 Sensor de temperatura de entrada e saida danifica- | » Verificar sensores de temperatura e respetivas
dos. Iigagées.l)
» Rearmar o aparelho.
Al Temperatura dentro da caixa muito elevada (tempe- O aparelho regula automaticamente a poténcia do
ratura exterior demasiado elevada, camara de com-  aparelho para evitar o sobreaquecimento.
bustao calcificada).
Ad Sensor de temperatura do ar da caixa com defeito. > Verificar sensor de temperatura e respetivas
ligacdes. )
» Rearmar o aparelho.
A7 Sensor de temperatura de agua a saida com defeito. » Verificar sensor de temperatura e respetivas

Ther 00S - 6721834874 (2022/12)
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» Rearmar o aparelho.
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Display ____ Descrigo ________________ Solugho

c7 Ventilador ndo funciona. > Verificar as ligacdes do ventilador.
» Rearmar o aparelho.
CA Caudal de agua acima do valor maximo especificado. » Verificar filtro/restritor do caudal de agua.

Caso a pressao de agua seja muito alta:
» instalar uma valvula redutora de pressao.

CF Bloqueio da saida dos gases da combustao. » Remover sujidade ou outroimpedimento a con-
duta de exaustdo/admissao.
Caudal de ar insuficiente para arranque. » Rearmar o aparelho.
Se 0 problema persistir:

» Contactar a entidade instaladora a fim de asse-
gurar o correto abastecimento de ar ao equipa-
mento e correta evacuagao de gases
queimados.

Se apds correcdo o problema persistir:

» Chamar um técnico especializado e habilitado.

Tubo de exaustao / Parametro de ajuste F9 incorreto.
» Verificar configuragdo.

Condigoes climaticas adversas (vento demasiado

forte). » Evitar usar aparelho durante esse periodo.
E1 Sensor de temperatura de dgua a saida deteta » Arrefecer o aparelho e experimentar nova-
sobreaquecimento. mente.

» Assegurar caudal constante (verificar filtro /
obstrucao na torneira).

» Reduzir temperatura selecionada.

» Rearmar o aparelho.

Se o problema persistir:
» Chamar um técnico especializado e habilitado.

E2 Sensor de temperatura de entrada com defeito. » Verificar sensor e respetivas Iiga(;()es.l)
» Rearmar o aparelho.
E4 Sensor de temperatura do ar da caixa deteta sobrea- » Desligar o aparelho.
quecimento (fuga de produtos da combustdo dentro  »  Assegurar caudal constante (verificar filtro /
da camara de combustao). obstrucdo na torneira).
Reduzir temperatura selecionada.
Possivel calcificagao do permutador Limpar o permutador.
Chamar um técnico especializado e habilitado.
E9 Termofusivel ou limitador de temperatura. Chamar um técnico especializado e habilitado.
EA A chama néo é detetada (aparelho efetua varias ten- Controlar a pressao da alimentagao de gas.

tativas de arranque sem detetar chama).

Controlar a ligacdo de rede.
Controlar o elétrodo de ignicio. )
Controlar o elétrodo de ionizagao.
Rearmar o aparelho.

1)

VVvVYyVVYy VVYYY
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Disply —— Deswriio oo

EC Durante o funcionamento do aparelho achamandoé » Controlar a pressao da alimentagdo de gas.

detetada.

EE Valvula solendide de modulagédo nao ligada.

F7 Apesar de o aparelho estar desligado, a chama é
detetada.

FA Falha na valvula de gas.

Com indicacao #gp,
mas sem existéncia
de instalacao solar.
Com indicacdo #n e
temperatura da dgua
baixa.

Atemperatura de saida selecionada ¢ inferior a
poténcia minima que o aparelho fornece.

----- Ruido em funcionamento

» Controlar a ligacao de rede.

» Contactar a entidade instaladora e/ou abaste-
cedora de gas a fim de assegurar o correto
abastecimento em pressao e caudal de gas.
Controlar o elétrodo de ignigéo.l)

Controlar o elétrodo de ionizagéo.”

Rearmar o aparelho.

Verificar ligacdo a valvula e a caixa de comando.
Chamar um técnico especializado e habilitado.
Verificar os elétrodos e o cabo.

Verificar a conduta de gases queimados e a
placa de circuito impresso,l)

» Rearmar o aparelho.

vVVvy VY VYY

Se o problema persistir:

» Chamar um técnico especializado e habilitado.
» Chamar um técnico especializado e habilitado.
» Aumentar o caudal de 4gua quente.

Se 0 problema persistir:
» Aumentar a temperatura de saida.

Se apds correcdo o problema persistir:

problema em sensor de temperatura com leitura
errada.

» Chamar um técnico especializado e habilitado.

» Contactar a entidade instaladora a fim de asse-
gurar correto abastecimento de ar ao equipa-
mento e correta evacuagao de gases
queimados.

» Verificar instalagao procurando pontos de
recirculagdo dos produtos de exaustao / admis-
sdodear.

Se 0 problema persistir:

» Contactar a entidade instaladora a fim de con-
firmar ajuste de aparelho a instalagao nos para-
metros gas, ar e exaustdo.

Se apds confirmagdo dos parametros:

» Contactar os servicos da marca.

1) solugdes s deverao ser efetuadas por técnicos especializados e habilitados.

Tab. 20  Problemas

Nota: avarias diagnosticadas pelo esquentador com uma indicagao no display resultam no bloqueio do aparelho por razdes de segu-
ranga. Depois do problema resolvido é necessario rearmar o aparelho (> pagina 16, 4.10 "Rearmar o aparelho") para que volte a

funcionar.
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11 Informacao técnica

11.1 Dados técnicos

Caraeristcastonicss————— Sinbolos | Unidades |12 |15 |17, |

Poténcia®!

Poténcia util Pn kw 20,7 26,1 28,8
Poténcia util minima Pmin kW 4,3 47 47

Gama de regulacao 4,3-20,7 4,7-26,1 4,7-28,8
Caudal térmico Qn kW 23,0 30,0 32,0
Caudal térmico minimo Qmin kW 4,5 5,0 5,0
Eficiéncia a 100% da carga nominal % 90 87 90
Eficiéncia a 30% da carga nominal % 95 92 92

Dados referentes ao gas
Pressao de alimentacao de gas admissivel

Gas natural G20 mbar 20 20 20
Butano G30 mbar 28-30 28-30 28-30
Propano G31 mbar 37 37 37
Consumo de gas
Gas natural G20 m3/h 2,4 3,2 3,4
Butano G30 kg/h 1,8 2,4 2,5
Propano G31 kg/h 1,8 2,3 2,5
Dados referentes a agua
Pressdo maxima admissivel2) pw bar 12 12 12
Pressao minima de funcionamento pwmin bar 0,1 0,1 0,1
Pressao minima de funcionamento para caudal maximo bar 2 2 2
Caudal de arranque |/min 2,8 2,8 2,8
Caudal maximo, correspondente a uma elevagao de temperatura |/min 9,8 12,9 14,1
de30°C
Circuito de exaustao
Caudal de produtos da combustio’) G20 kg/h 53 55 59
G30 kg/h 30 26 29
G31 kg/h 37 42 40
Temperatura dos gases de combustao nos pontos de medicao G20 °C 125 155 155
(MAX)
G30 °C 130 150 150
G31 °C 120 153 153
Temperatura dos gases de combustao nos pontos de medicao G20 °C 48 49 49
(min)
G30 °C 47 48 48
G31 °C 45 50 50
Circuito elétrico
Alimentagdo elétrica v 230 230 230
Poténcia maxima absorvida G20 w 39 43 47
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Carateristas énicas " Simbolos _Unidades .12 .15 .11
W 39 40 44

G30/G31
Tipo de protecgdo IPX4D IPX4D IPX4D
Generalidades
Peso (sem embalagem) kg 13 19 19
Altura mm 575 575 575
Largura mm 335 365 365
Profundidade mm 180 170 170

1) Hi15°C-1013 mbar - seco: Gas natural 34,02 MJ/m3 (9,5 kWh/m3)
Butano 45,65 MJ/kg (12,7 kWh/kg) - Propano 46,34 MJ/kg (12,9 kWh/kg)

2) Considerando o efeito de dilatagao da agua, nao deve ultrapassar-se este valor
3) Para poténcia calorifica nominal

Tab. 21
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11.2 Esquema elétrico

BOSCH
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Fig. 29  Esquema elétrico

(1]
[2]
(3]
(4]
(5]
(6]
[7]
(8]

Elétrodo de ignicdo
Elétrodo de ionizagao
Vaélvula de segmentacdo A
Valvula de segmentacao B
Valvula on/off

Valvula de modulagdo de gas

Ligacao terra
Limitador de temperatura

[11] Sensor do caudal de agua

[12] Sensor de temperatura do ar da caixa
[13] Ligagéo para acessorio wifi

[14] Painel de comandos

[15] Ventilador

[16] Ligagdo para acessorio anti-gelo

[17] Cabo de ligagao com ficha

[18] Valvula de 4gua motorizada

[9] Sensor de temperatura de dgua a saida
[10] Sensor de temperatura de agua a entrada
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11.3 Gama de modulacao

Os exemplos seguintes indicam valores de temperatura aproxi-
mados.

o “mu

51/min 11,5°C 50°C
6 1/min 9,5°C 50°C
7 |/min 8°C 42,5°C
81/min 7°C 37°C
91/min 6,5°C 33°C
101/min 6°C 30°C
111/min 5°C 27°C
121/min 50 25°C

Tab. 22

Exemplos de leitura da tabela

Exemplo 1: Um aparelho 12 litros com um caudal de 5 |/min.,
permite elevar atemperaturadaaguaem 11,5 °C (funcionando
na poténcia minima) ou em 50 °C (funcionando na poténcia
maxima).

Isto signfica que se solicitarmos 38 °C, sendo a temperatura de
entrada de 30 °C o aparelho vai ligar e entregar uma tempera-
turade 41,5 °C a poténcia minima ou seja um valor superior ao
selecionado.

Atemperatura desejada pode ser obtida no ponto de consumo
através de mistura com agua fria.

Exemplo 2 (com apoio solar): Um aparelho 12 litros em série
com um sistema solar, permite em condicdes de temperatura
insuficiente do sistema solar complementar a temperatura em
falta.

Com um caudal de 6 I/min., a elevagao da temperatura da agua
¢ em 9,5 °C (funcionando na poténcia minima).

Isto significa que se solicitamos 45 °C, com uma temperatura
de entrada de 38 °C do sistema solar, o aparelho vai ligar mas
entregando uma temperatura de47, 5 °C a poténcia minima ou
seja superior a solicitada.

Caso atemperatura de entrada do sistema solar fosse de 45 °C
ou seja igual a seleccionada, entdo o aparelho nao liga permi-
tindo o consumo da agua quente do sistema solar como energia
primaria.

Em ambas as situacdes onde o aparelho liga ou nao Iigal), a
temperatura de conforto pode ser obtida no ponto de consumo
através de mistura com agua fria.

1) Em determinadas condicdes de temperatura de entrada
alta/caudal de 4gua baixo pode resultar em sucessivos
arranques/paragens o que no significa avaria mas sima
necessidade de ajuste de caudal/temperatura.

Therm 5700S - 6721834874 (2022/12)
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Exemplo de leitura dos graficos
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Fig. 30  Modelo 12 litros
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Fig. 31  Modelo 15 litros
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Fig. 32  Modelo 17 litros

Exemplo: Um aparelho 12 litros na abertura de torneira com o
caudal de arranque de 2,8 |/min. permite elevar a temperatura
da agua em 50 °C (funcionando na poténcia minima).

Isto significa que se solicitarmos 50 °C, com uma temperatura
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de entrada de 20 °C,0 aparelho nao iria ligar dado que a tempe-

ratura de saida seria de 70 °C.
Se o caudal de agua for aumentado para 10 I/min. entao o
aumento de temperatura esperado a poténcia minima é de

11.4 Tabela pressoes de gas

11.4.1 Instalacéo tipo C (9 80/110 mm)

Aparelhos 121
Tipo de gas
F9 02
Comprimento de conduta: 28m-
12m
Pressao ligagao (mbar) 20
PO LO (mbar)+0,2 2,9
PO | AO (velocidade ventilador) 53,5

(+5/-2)
P1 L1 (mbar)(+0,3/-0,5) 7,0 6,5 6,7
P1 A1 (velocidade ventilador) 86 87 91
(+5/-0)
P2 L2 (mbar)z+ 0,2 2,0 1,9 1,9
P2 | A2 (velocidade ventilador) |46 46 46
(+2/-3)
PC Ld (mbar)+0,2 2,1 2,0 2,0
Tab. 23  Pressdo de gds

Aparelhos 151

Tipo de gas
F9

Comprimento de conduta:

Pressao ligagao (mbar) 20 20 20
PO LO (mbar)+0,1 3,2 3,4 815

PO ' AO (velocidade ventilador) ' 57 60 63
(+3/-1)

P1 L1 (mbar) (+0,2) 7,6 7.8 8,1

P1 A1 (velocidade ventilador) 90 95,5 102,5
(+5/-3)

P2 L2 (mbar)+0,1 2,3 2,45 2555

P2 A2 (velocidade ventilador) ' 50 54,5 58
(+3/-1)

PC Ld (mbar)+0,1 1,7 1,85 1,95

Tab. 24 Pressdo de gds
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30°C levando a que o aparelho possa ligar entregando uma
temperatura de saida de 50 °C.

0 exemplo acima é também aplicavel aos modelos de 15e 17
litros, devendo para tal serem utilizados os graficos das
Figs.31e 32.

Butano

00 01 (1]

Om- 24m- 28m-

4m 8m 12m

28-30 28-30 [28-30 | 37 37 37
3,3 3,2 3,1 4,1 4,0 3,9
55 55 55 55 55 55
7,6 7,4 7,1 9,3 9,2 8,9
77 77 79 7 77 79
2,2 2,1 2,0 2,7 2,6 2,6
43 44 44 43 44 44
2,2 2,1 2,1 2,9 2,8 2,8

Butano
00

Om-
2m

28-30 28-30 |28-30 |37 37 37
3,2 3,3 3,4 3.9 4,0 4,1
58 60 63 58 60 63
7,6 7.8 8,2 9.3 985 9.9
88 94 102,5 88 94 102,5

2,3 2,4 2,8 2,95 3,1 3,2
51 54,5 59,5 51 54,5 59,5

1,7 1,8 1.9
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Aparelhos 17|

Tipo de gas
F9

Comprimento de conduta:

Pressao ligagao (mbar)

PO LO (mbar)= 0,1

PO ' AO (velocidade ventilador)
(+3/-1)

P1 L1 (mbar) (+0,2) 8,4

P1 Al (velocidade ventilador) 94
(+5/-3)

P2 L2 (mbar)+0,1 2,3

P2 ' A2 (velocidade ventilador) ' 50
(+3/-1)

PC Ld (mbar)+0,1 1,7

Tab. 25  Pressdo de gds

11.4.2 Instalacao tipo C (@ 80/80 mm)

Aparelhos 121

Tipo de gas
F9

Comprimento de conduta:

Pressao ligagao (mbar)

PO LO (mbar)+0,2

PO | AO (velocidade ventilador)
(+5/-2)

P1 L1 (mbar) (+0,3/-0,5) 7,0

P1 A1 (velocidade ventilador) | 86
(+5/-0)

P2 L2 (mbar)+0,2 2,0

P2 ' A2 (velocidade ventilador) | 46
(+2/-3)

PC Ld (mbar)+0,2 2,1

Tab. 26  Pressdo de gds
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3.9 4,0
58 60
10,5 10,8
93 100
PSS 3,1
51 54,5
2,15 2,3

Propano

00

Om-

4m

37 37
4,1 4,0
55 55
9,3 9,2
77 77
2,7 2,6
43 44
2,9 2,8
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Aparelhos 151

Tipo de gas
F9

Comprimento de conduta:

Pressao ligagdo (mbar)

PO LO (mbar)+0,1

PO | AO (velocidade ventilador)
(+3/-1)

P1 L1 (mbar) (+0,2) 7,6

P1 A1 (velocidade ventilador) 190
(+5/-3)

P2 L2 (mbar)+0,1 2,3

P2 | A2 (velocidade ventilador) 50
(+3/-1)

PC Ld (mbar)+0,1 1,7

Tab. 27  Pressdo de gds

Aparelhos 17|

Tipo de gas
F9

Comprimento de conduta:

Pressao ligagao (mbar) 20
PO LO (mbar)+0,1 3,2
PO ' A0 (velocidade ventilador) 57
(+3/-1)
P1 L1 (mbar) (+0,2) 8,4
P1 Al (velocidadeventilador) 94
(+5/-3)
P2 L2 (mbar)+0,1 2,3
P2 | A2 (velocidadeventilador) | 50
(+3/-1)
PC Ld(mbar)z 0,2 1,7
Tab. 28  Pressdo de gds

38

7,7
95,5

2,37
54,5

1,87

8,5
100

2,37
54,5

1,87

8,1
102,5

2,45
58

19

8.9
105

2,45
58

1,9
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Butano

00 01 (1] 02
Om- 25m- |29m- 29m-
5m 9m 15m 15m
28-30 128-30 28-30 37 37 37
3,2 3,3 3,4 3,9 4,0 4,1
58 60 63 58 60 63
7,6 7,7 7,8 9,3 9,5 10,0
88 94 102,5 88 94 102,5
2,3 2,4 2,6 2,95 2,95 3,1
51 54,5 59,5 51 54,5 59,5
1,7 1,77 1,85 2,15 2,15 2,27

28-30 128-30 28-30 @ 37 37 37
3,2 3.3 3.4 3.9 4,0 4,1
58 60 63 58 60 63
8,5 8,8 9,2 10,5 10,85 11,3
93 100 107,5 93 100 107,5
2,3 2,4 2,6 2,95 2,95 3,1
51 54,5 59,5 51 54,5 59,5
1,7 1,77 1,85 2,15 2,15 2,27
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11.4.3 Instalacao tipo B (@ 80 mm)

Aparelhos 121
Tipo de gas Butano Propano
F9 Ob 1b Ob
Comprimento de conduta: - - Om- 24m- Om-
4m 8m 4m
Pressao ligagao (mbar) 20 20 20 28-30 28-30 28-30 | 37 37 37
PO LO (mbar)+ 0,2 3,0 3,0 2,9 3,3 3,2 3,1 4,1 4,0 4,0
PO | AO(velocidade ventilador) 52 53 53 55 55 55 55 55 55
(+5/-2)
P1 L1 (mbar) (+0,3/-0,5) 7,0 6,8 6,7 7,6 7,5 7,3 9,8 9,2 9,0
P1 | A1(velocidadeventilador) | 84,5 86 90 77 77 77 77 77 77
(+5/-0)
P2 L2 (mbar)+0,2 2,0 1,9 1,9 2,25 2,2 2,1 2,7 2,6 2,55
P2 | A2 (velocidadeventilador) | 44,5 45 45 43 44 44 43 44 44
(+2/-3)
PC Ld(mbar)+0,2 2,1 2,0 2,0 2,2 2,2 2,2 2,9 2,8 2,75

Tab. 29  Pressdo de gds

Aparelhos 151

Tipo de gas Butano Propano

F9 Ob ib Ob 2b

Comprimento de conduta: - - Om- 24m- Om- - 28m-
4m 8m 4m 15m

Pressao ligagao (mbar) 20 28-30 (28-30 28-30 37
PO LO (mbar)+0,1 3,6 3,4 815 3,75 8.9 4,0 4,1
PO ' AO (velocidadeventilador) 55 58 60,5 56 57,5 61 56 57,5 61
(+3/-1)
P1 L1 (mbar) (+0,2) 7,6 8,0 8,4 7,6 7,7 7,8 gks 9,4 9,5
P1 A1 (velocidadeventilador) 85 89 92 77 78 83,5 77 78 83,5
(+5/-3)
P2 L2 (mbar)+ 0,1 2,3 2,5 2,6 2,3 2,4 2,6 2,95 3,0 3,1
P2 A2 (velocidadeventilador) 48 50 52 48 49,5 52,5 48 49,5 52,5
(+3/-1)
PC Ld (mbar)+0,1 1,7 1,9 2,05 1,7 1,8 2,0 2,15 2,2 2,35

Tab. 30  Pressdo de gds
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Aparelhos 17|
Tipo de gas Butano Propano
F9 Ob 0b
Comprimento de conduta: - - Om- (24m- (28m- | |Om-
4m 4m
Pressao ligagdo (mbar) 20 28-30 37
PO LO (mbar)+0,1 3,6 3,4 4,1
PO ' AO (velocidade ventilador) 60,5 56 61
(+3/-1)
P1 L1 (mbar) (+0,2) 8,5 8,9 9,3 8,5 8,6 8,7 10,5 10,6 10,7
P1 A1 (velocidade ventilador) | 90 94 97 82 83 88 82 83 88
(+5/-3)
P2 L2 (mbar)+0,1 2,3 2,5 2,6 2,3 2,4 2,6 2,95 3,0 3,1
P2 A2 (velocidade ventilador) |48 50 52 48 49,5 52,5 48 49,5 52,5
(+3/-1)
PC Ld (mbar)+ 0,2 1,7 1,9 2,05 1,7 1,8 2,0 2,15 2,2 2,35

Tab. 31  Pressdo de gds

11.5 Dados do produto para consumo de energia
Na medida em que seja aplicado ao produto, os seguintes
dados baseiam-se nos requisitos das portarias (UE) 812/2013
e (UE) 814/2013.

Dados do produto Uni- |77365052 77365052 77365052 77365054 77365055 77365055
dade |78 79 80 01

Tipo de produto T5700S12 | T5700S 12 | T5700S 15 | T5700S 15 | T5700S 17 T5700S 17
AMED23 |AMED31 AMED23 |AMED31 |AMED23 AMED31

Perfil de carga declarado M M XL XL XL XL

Classe de eficiéncia energeé- A A A A A A

tica do aquecimento de

agua

Eficiéncia energéticado  nyp % 71 71 80 80 80 80

aquecimento de agua

Consumo anual de eletrici- AEC kWh 20 20 19 19 19 19

dade

Consumo anual de combus- AFC GJ 6 6 19 19 19 19

tivel

OQutros perfis de carga S S

Eficiénciaenergéticado  mnyp % 71 71

aquecimento de agua

(outros perfis de carga)

Consumo anual de energia  AEC kWh 18 18

(outros perfis de carga,

condigdes climaticas

médias)
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Dados do produto Uni- 77365052 | 77365052 77365052 77365054 77365055 77365055
ade 78 79 01

Consumo anual de combus-
tivel (outros perfis de
carga)

Regulagdo dodispositivode
controlo de temperatura
(estado de fornecimento)
Nivel de poténcia sonora,
no interior

Indicagao sobre a capaci-
dade de operacao fora das
horas de ponta

Medidas especiais a tomar
na montagem, instalagao
ou manutengao (caso apli-
cavel):

Controlo inteligente

Consumo didrio de energia
(condicdes climaticas
médias)

Consumo diario de com-
bustivel

Emissao de 6xidos de azoto
(apenas para gas ou dleo)
Consumo semanal de com-

bustivel com controlos inte-

ligentes
Consumo semanal de ener-

gia com controlos inteligen-
tes

Consumo semanal de com-

bustivel sem controlos inte-

ligentes
Consumo semanal de ener-

gia sem controlos inteligen-
tes

Volume Util de armazena-
gem
Agua misturada a 40°C

AFC
Tet | C 60 60 60
lea dB 60 60 61

consultar documentagao que acompanha o produto

nao nao nao
Qeec  kWh 0,092 0,092 0,087
Qfyel kWh 8,578 8,578 24,815
NOy mg/ 34 34 19
kWh
Qpel, | kWh
week,
smart
Qglec, | kKWh
week,
smart
Qpel, | kWh
week
Qglec, | kKWh
week
v |

Tab. 32  Dados do produto relativa ao consumo de energia
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60

61

0,087

24,815

19

60

63

nao
0,087

24,862

15

60

63
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12 Protecido ambiental e eliminacao

Protecao do meio ambiente é um principio empresarial do
Grupo Bosch.

Qualidade dos produtos, rendibilidade e protegao do meio
ambiente sao objetivos com igual importancia. As leis e decre-

tos relativos a protecdo do meio ambiente sao seguidas a risca.
Para a protegdo do meio ambiente sdo empregados, sob consi-
deragdes econdmicas, as mais avancadas técnicas e os melho-

res materiais.

Embalagem

No que diz respeito a embalagem, participamos nos sistemas
de reciclagem vigentes no pais, para assegurar umareciclagem
otimizada.

Todos os materiais de embalagem utilizados sao ecoldgicos e
reciclaveis.

Aparelho usado

Aparelhos obsoletos contém materiais que podem ser reutiliza-

dos.

0s modulos podem ser facilmente separados e os plasticos sao
identificados. Desta maneira, poderao ser separados em dife-
rentes grupos e posteriormente enviados a uma reciclagem ou
eliminados.

Aparelhos elétricos e eletrénicos em fim de vida
Este simbolo significa que o produto nao pode ser
E eliminado com outros residuos, mas tem de ser
levado para os pontos de recolha de residuos para
mmmmm tratamento, recolha, reciclagem e eliminagao.

0 simbolo é valido para paises que possuem direti-
vas relativas a residuos eletronicos, por ex., "Diretiva da Unido
Europeia 2012/19/CE sobre aparelhos elétricos e eletrénicos
em fim de vida". Estas disposi¢des definem o quadro regula-

mentador da diretiva valido para o retorno e reciclagem de apa-

relhos eletrénicos usados em cada pais.
Os aparelhos eletrénicos que podem conter substancias peri-

gosas tém de ser reciclados de forma responsavel para minimi-

zar os possiveis danos ao meio ambiente e perigos paraa satde
das pessoas. Para esse efeito, a reciclagem de residuos ele-
tronicos contribui para a preservacao de recursos naturais.

Para obter mais informagdes sobre a eliminagao ecologica-

mente segura de aparelhos elétricos e eletrénicos usados, con-

tacte as entidades responsaveis do local, a empresa de
eliminagdo de residuos ou distribuidor no qual comprou o pro-
duto.

Pode encontrar mais informagdes aqui:
www.weee.bosch-thermotechnology.com/
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Condigcoes Gerais de Garantia dos Equipamentos

o ligacses de dgua, gas, eletrcidade, manuseamento de gases

REGISTE © seu equipamento no site da marca e garanta
Um servico mais rapido
U heeseoa

sobre o

SERVICOS POS-VENDA, contacte os Servigos Técnicos Oficiais
da marca

v 211 540 720 ou 211 540 721

v assistencia.tecnica@pt.bosch.com

1. Designagio social e morada do Produtor ou representante

Bosch Termotecnologia, S.A.
Sede: Av. Infante D. Henrique Lotes 2E-3E, 1800-220 Lisboa | Portugal
Capital social: 2 500 000 EUR | NIPC: PT 500 666 474 | CRC: Aveiro

Esta garantia nao limita os direitos de garantia do Comprador procedentes de
contrato de compra e venda nem os seus direitos legais, nomeadamente os
resultantes do Decreto-Lei n.° 84/2021de 18 de outubro para equvDamen(os em
utilizagao doméstica, e do Artigo 921° do Cédigo Civil para

fluorados, gaséleo efou outros relacionados com o equipamento ou sector, e
conforme o descrto no. manual de InStalacao & UtIiZagio o Com o8 Acessrios
originais ou recomendados pela marca.

Uma do de Equi nao com as ificagses do
fabricante e/ou, que ndo cumpra a regulamentagao legal sobre esta matéria, nao
dara lugar a aplicagdo da presente garantia, sendo necessaria a correcao da
instalag&o, e retificagao dos defeitos e dos danos causados ao Equipamento, com
vista & aplicaco das condicdes de garantia descritas neste documento.

Sempre que um Equipamento seja instalado no exterior, este devera ser

protegido contra efeitos meteorolégicos, nomeadamente, mas nao

exclusivamente a poluigao, atmosferas corrosivas ou salinas, chuva e ventos.

Nestes casos, poderd ser necessdria a protecao do Equipamento mediante
de para o efeito.

3.9 Nao deverdo em locais ou em que o ar

comburente que alimenta o equipamento, mas também o que o circunda e

arrefece contenham produtos quimicos no ambiente. Nestas situacoes a

mistura desses produtos se em suspensao com o ar ou somente armazenados

préximos, pode produzir gases téxicos na combustao, uma rapida corrosao do
do

Utiizacio profissional que regulam cortos aspetos ha venda de bone de
consumo e das garantias a elas relativas.

2. Identificagido do Equipamento sobre o qual recai a garantia

ara correta do objeto das de garantia, a
fatira do. comy pra_deve incluir os dados da embalagem do equipamento:
modelo, referéncia de dez digitos e nimero de serie. Em alternativa, estes
dados, na placa de do

3. Condigdes de garantia dos Equipamentos

3.1 A Bosch Termotecnologia, SA responde perante o Comprador, pela falta de
conformidade do mesmo com o respetivo contrato de compra de venda, durante
um prazo estabelecido na legislacdo aplicavel ao uso dado ao equipamento,
rum a um periodo de
nal de trés anos, dentro dos quais, nos dois
vi e que a existia a data de
entrega do bem, @ no terceifo ano, essa mesma prova tem de ssr felta pelo
consumidor, e de seis meses em em utilizagao

Neste tipo de
a alteragao do local de montagem, a
alteracao e admiasao de ar ou de local de armasenamento de quimicos ou a
instalacdo do Equipamentos de camara de combustio estanque.

3.10 Em acumuladores de agua a gds, acumuladores com serpentina
findiretos, elétricos, ifdo e caldeiras que
incluam depésitos acumuladores de 4gua quente, para que se aplique a
garantia, devera ser instalada a protecao galvanica do equipamento e realizada
a verificagdo anual do anodo de protecao destes depositos, € a sua substituicao
quando A Bosch T que estes servicos
Selam realizades pelos Servigas Téanicos Oficias das marcas.

3.1 Depésitos sem manutencio deste anodo de protecdo, ndo serdo
abrangidos pelas condicoes de garantia.

3.2 Para evitar danos no depésito por sobrepressao, devera no momento da
sua instalacdo observar-se o seu correto funcionamento, de referir que as
valvulas deverdo ter um valor igual ou inferior a pressdo suportada pelo
depésito, assim como devera ser revisto periodicamente o correto

do

contar da data de entrega do bem.

3.2 Para exercer os seus direitos, o consumidor pode denunciar ao vendedor a
falta de do a qualquer artir da entrega
do mesmo, até o final do perfods de responaabilidade do profissional de trée
anos nos termos astabslecidos na clausula 3.1 supra. Relativaments aos

da vélvula de ai
tipo de Equipamento, todas as valvulas de seguranca deverao ser canalizadas
para dreno, para evitar danos na habitacao por descargas de agua. Nao podera
existir valvula de corte entre o acumulador e a referida valvula de seguranca.

313 Por forma a garantir que a valvula de seguranca dos resevatérios o
caldeiras apenas por deve

em utilizacdo deve ao
vendedor a falta de conformidade do Equlpamenlo no prazo de dois meses a
contar da data em que tenha detetado a referida falta de conformidade.

3.3 Durante o periodo de garantia as intervencdes no Equipamento serdo
exclusivamente realizadas pelos Servigos Técnicos Oficiais da Marca.

3.4 Todos os servicos prestados no ambito da presente garantia, serdo
realizados de segunda a sexta-feira, dentro do horério e calendario laboral
legalmente estabelecidos em cada regiao do pais.

3.5 Todos os pedidos de everéo ser nossos
servicos centrais de assisténcia técnica através de um dos comaclos 211 540
721 ou 211 540 720 ou

3.6 O C da realizacao do pedido de assisténcia e no
inicio da realizache do. servico devers apresentar a fatura de
comprovativo da garantia do Para tal, i valido o

documento. legal relative & compra do Equipamento do. dual conste. a
identificacao do Equipamento objeto da presente garantia (ver ponto 2.) e a
data de compra do mesmo. Considera-se a data de entrega do Bem a data do
1° adquirente.

3.7 Caso nao seja possnvel fornecer aprova de > compra, de acordo com o ponto
3.6, a data de fabric apa
cers considerada para sfeitos do penodo de garamm

. a uso  terd aue ser instalado por
entidade e por issionai i acordo com a
&0 em vigor mas nao

Decreto-Lei n.° 263/1989; Portaria n.° 361/98; Lei n.° 15/2015 de 16 de
Fevereiro; Norma Portuguesa NP 1037-1 de 2015; Norma Portuguesa NP
1037-2 de 2009; Norma Portuguesa NP 1037-3 de 2012/Emenda 1/2014;
Norma Portuguesa NP 1037-4 de 2001; Decreto-Lei n.° 97/2017 e Lei n.®
59/2018; Portaria n® 1451/2004; Decreto-Lei n.° 118/2013;

pressdo no interior do equupamemo
ao e valvulas de pressao.

vaso de

3.14 A garantia dn Equlpamento ndo inclui os danos causados pela nido
da por esta vélvula bem como danos
provocados pela Corrasiao galvanics nat tubagens ou equipamento devido a0
ndo uso de separadnres dielétricos na ligagao do equipamento a tubagens
cuja: 0s materiais este tipo de

corrosao.

315 Os acumuladores ou depésitos de 4gua quente  sanitdria,
termoacumuladores a gas ou elétricos, ou apllcados em sistema de termossifao

a ser usados agua potavel
e harde com o Desteromrer e 306/2007. de 27 de Agosto o instalados de
acordo com restantes normas apliciveis ao sector nomeadamente mas nao
exclusivamente:

Portaria n° 1081/91, de 24 de Outubro, NP 3401 (instalagio de
termoacumuladores elétricos) e Regras Técnicas das Inslalagées
Elemcas de Baixa Tensao (Portaria n° 949-A/2006, de 11 de

mbro); DIN 1988-2 e DIN 4753-1 (Uso, selecéo e aplicagao de
de grupos de
compostos por valvula de retencao e seguranca para instalacoes de
agua potavel); DIN EN 806 (Regras técnicas para instalages de agua
potavel); DIN EN 1717 (Protecao da agua potavel contra sujidades nas
instalacoes de agua polavel s gerais para os de

aa da

350a potavel devido a reliuxo): DIN 4708 (netalacses contrais para o
aquecimento de agua); EN 12975 (Instalagoes solares térmicas e os
seus componentes).

3.16 Coletores solares e sistema termossifao. A garantia comercial para este
Equipamentos é extensivel até 6 anos, em aplicagées de uso doméstico por um
consumidor (com inicio desde a data da fawra) desde que comprovada a

(CE) n.° 842/2006 € n.° 517/2014; Decreto-Lei n.° 56/2011, de 21 de Abril;
Decreto regulamentar n.° 23/95; Portaria n.° 349-B/2013 (Habitacées);
Portaria n.® 17- A/2016 (Comerclo e SErVIcoS) DINEN 12828 2013-4 (USD
selegao e
aquecimento_ou grupos térmicos); SrieaT Ragras Técricas dae
Instalagbes Elétricas de Baixa Tensao (Portaria n, ° 949-A/2006, de 11 de
Setembro)

Bem como outras regulamentagdes apliciveis para aspetos como
(Revisao 9, 01/2022)

manual do |nternos da
Bosch Ter SA e por ifi

efeito, Durants o5 trés primelros anos, em cumprments com a atual legiclagdo
em vigor e nos termos estabelecidos na clausula 3.1 o Produtor responde
perante o , pela falta de do mesmo com o respetivo
contrato de compra e venda, a contar da data de entrega do bem.

Consideram-se incluidos neste ambito os custos de reparagéo do Equipamento
a sua substituicdo, transporte e meios de elevagio, mao-de-obra de
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Do quarto (inclusive) ao sexto ano
(|nc|uswe) para os Eqmpamenms com 6 anos de garantia, apenas se encontra
incluido do os restantes custos sao
Uma incambéndia e Co omprador. Esta garantia ndo cobre situacdes que
advenham da exposicéo a intempérie, defeitos estéticos na pintura ou estruturas,

4.3 Equipamentos cujo funcionamento tenha sido afetado por falhas ou
daflcianclas de componeniss extemas, ou por deficlantes dimensionamentas au
diferente da pel

4.4 Defeitos provocados pelo uso de acessérios nao originais, de pecas de

a quebra do vidro do coletor assim como danos de
ndo adequado ou instalacio que afetem o coletor, reservatério ou conjunto
termossifao.

347 A dgua ou fluido utiizado no sistema de consumo, no sistema de
exemplo sistemas com  caldeiras,
Tadiadores, piso. radiante, depositos, permutadores. internos ou_ externcs)
levem cumprir os requisitos legais, bem como garantir as condicoes de
instalagéo e funcionamento_definidas pelo fabricante, as caracteristicas
quimicas da agua ou fluido utilizado deverao estar de acordo com as exigéncias
do fabricante, nomeadamente no que respeita a condutividade, dureza, PH,
alcalinidade, concentragao de cloretos e limites de oxigenacao de circuito. Caso
gum destes indicadores apresente valores fora do recomendado, a presente
garantia deixard de ter efeito.

3.18 O uso de anticongelante ou aditivos nos sistemas solar, aquecimento ou
arrefecimento sera permitido desde que cumpram as especificagdes do
fabricante.

3.19 A tubagem, acessérios de exaustdo e elementos de ligacio ao
equipamento deverao estar conforme indicado nos manuais de instalagao e
acordo com

aplichvel. Equi licados de forma distinta, por exemplo
ligados  condutas de £ates queIMAG0S NG recomendadas ou com recurso
a tubagem de agua sem barreira de oxigénio, nao observando as
recomendagdes do manual nio se reveem no ambito da aplicagdo da
garantia do Equipamento.

320 Fica a cargo ¢ responsabilidade do Comprador garantir que s80 efetuadas

Equipamento ou de acordo com legislagao aplicavel.

3.21 Salvo nos casos expressamente previstos na lei, em equipamentos em

tilizagao profissional, uma intervencao em garantia ndo renova o perfodo de
garantia do Equipamento. No que diz respeito a equipamentos de uso
doméstico em utilizagao por consumidores, i) nos casos em que seja feita uma
reparagao em garantia durante o prazo de responsabilidade do profissional, o
bem reparado beneficia de um prazo de garantia adicional de seis meses, até
ao limite de quatro reparages; ii) nos casos em que seja feita uma substituigao
do Equipamento em garantia durante o prazo de responsabilidade d

profissional, o bem sucedaneo goza de um novo prazo de responsabilidade de
trés anos, nos termos descritos na clausula 3.1 supra;

forme, de software ou produtos de limpeza e manutencao
que nao sejam as determinadas pelo fabricante.

45 _0s Equipamentos de camara de combustio estanque, quando as condutas

na 3o sao pelo do
equlpamento ou o aplicadas de forma diferente do- recomendado pelo
fabricante.

458 O defelto qua provenha do & imento das | ses de i 4

utilizacdo e com o uso a que

se destina o Equ.pamemo, U ainda de fatores chmaticos anormaie, de
de

oulimpeza realizados inadequadamente.

Em vélvulas de seguranga de reservatérios de dgua quente ¢ termocletricos,
e

de (exemplo n de vasos de do, de valvulas
redutoras de pressao ou de f flltros) S dal resiite danas na vélvila (exemplo o
gotejar de agua), por nao se tratar de defeito de fabrico do componente estas
situagées nao estio cobertas pela garantia ficando a cargo do Comprador os
custos que dai resultem.

4.7 Os Equipamentos cuja placa de identificagdo tenha sido rasurada ou
removida, ou que tenham sido modificados ou manipulados por pessoas
alheias aos Servicos Técnicos Oficiais da marca e consequentemente sem
autorizagao explicita dofabricante.

4.8 Os Equipamentos que utilizem fluido frigorigeno e em que o refrigerante
aplicado no ou sistema de. nao cumpra os
legais ou sua composicao apresente valores fora do recomendado.

4.9 As avarias causadas por agentes externos (produtos quimicos tais como
lacas, tintas, detergentes ou produtos de limpeza, danos por animais roedores,
aves, aranhas, etc.
tempestades, geadas, granizos, trovoada huvas sal, projecao de objetos,
etc.), ambientes agressivos ou salinos, assim como, as derivadas de pressao
de " agua elemca pressao  ou

dos circuitos de
urbanos e conflitos armados de qualquer tipo e come derivados,

4.10 Equipamentos a gas, antes da respetiva instalagéo o profissional certificado e o
Comprador tém o dever de confirmar que o tipo de gas de abastecimento se
adequa ao utilizado pelo a placa de car It

intervencao realizada dentro do periodo de garantia do Equipamento e que nao
resulte de uma falta de conformidade do mesmo nao renova, nem estende o
referido periodo de garantia.

do Antes da utilizago, cabe ao Comprador garantir que o
Equipamento foi instalado por uma entidade instaladora e profissional qualificado
conforme a regulamentagdo vigente

4.11 Degradacdo, envelhecimento, erosdo ou corrosdo de materiais devido a

3.22 Em geral, devem
que permitam sem risco para o técnico e sem necessldade de bras, efetuar a
a

e contacto com atmosferas salinas ou corrosivas, poluidas ou
mesmo devido a incidéncia de radiagio solar e consequente variacao na

Colotores solarcs, depositos de Agua quente, sidemas de ar condicionado o
bombas calor, desta forma os meios necessrios para o acesso a eles bem como
custos com obras a remogao ou estardo a cargo do
comprador.

3.23 Esta garantia é vdlida para os Equipamentos produzidos
pela Bosch T SA'e qus tenham sido adauridos
e instalados em Portugal.

4.  Circunstancias que excluem a aplicacéo da garantia

Ficam excluidos da garantia, ficando o custo total da reparacdo a cargo do
comprador, os seguintes caso:

4.1 O o A
. aflnacao do

do tipo de gds, i ges de gis,

pilhas. No

bombas de calor: ma fixagao de unidades, gotejamento de condensados. e
4gua por maus isolamentos, cabos elétricos mal dimensionados, acréscimo,
decréscimo de fluido refrigerante bem como avarias decorrentes de: distancia
excesslva/insuflcleme entre unidades, fugas de gas refrigerante causadas por

Pumidade no_circuito. refrigerante. & fugas. de fudo. pelos da

de pintura ou superficies plasticas;

4.12 D i de nao ou da néo leitura do

manual do equipamento.

. pecas ou no no
armazenamento ou nainstalagao.

414 As ses de limpeza reali do
mesmo, motivadas por concentragses no amhlente o poluicao, gorduras,
sujidade, ou outras do local onde esté instalado.

Também se exclui da prestacio em garantia as_intervencdes para

do (a  do calcano ou outros materiais

dentro do ela da agua de

abastecimento, aquecimento ou tubagem aplicada). De. igual forma. so
excluidas da prestagao de garantia as intervencdes de purga dear.

4.15 O custo da desmontagem de méveis, armarios ou outros elementos que
impegam o livre acesso ao Equipamento (se o Equipamento for instalado no
interior de um mével ou outro espaco dedicado ex. sala técnica), deve respeitar

e cavactensncas no manual de e utilizagao
qu Quando 0 permita acesso
imediato 6 segUro A0S equipamentos, os custos adicionais de melos de acesso
e

instalagao.

4.2 Deficiéncias de componentes externos ao Equipamento e que possam
inclusive afetar o seu correto funcionamento, bem como danos materiais ou
outros (ex. tubos de exaustdo, t elhas Dartldas. reDosn;éo de te\hados ou

‘tubag:

pelo recurso 2 equipamenty madequado 2o s, polo uso iouias de mareriais
ela de em local pelo nao

Campriments. de. inttalacae de acordo. com normas de. instaiacae do

Equipamento, ~regulamentagdo  aplicavel ou regras de bos arte,

ficardo a cargo

416 Sevicos de informacéo a0 domicilo, sobre ulizagdo do sistema de

regulagao e controlo, tais como: elementos de diagnéstico e controlo remo(o.

4.17 Servigo de ajuste de cargas de gas em sistemas de ar condicionado ou
bombas de calor, limpeza ou substituicao de filtros, detecao de fugas de gas
em tubagens externas ao Equipamento, danos produzidos devido a

de limpeza da: Limpeza e de condutas de

20 Sistema, equipamento, Pressoes © A temperatura em use, aplicagio de
Ivulas

sistemas de filtragem, de valvulas anti-retorno e ou valvulas
vélvulas de ou valvulas de

(Revisio 9, 01/2022)

4.18 Servicos de urgéncia ndo incluidos na prestagéo de garantia, i.e., servicos
de e feriados, por se tratar de servicos especiais nao incluidos
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na cobertura da garantia e que, tém, portanto, um custo adicional, realizar-se-
30 exclusivamente a pedido expresso do cliente.

5 Defeitos cobertos pela garantia

5.1 O Produtor corrigira sem nenhum encargo para o Comprador, os defeitos
cobertos pela garantia, mediante a reparagao do Equipamento ou pela sua

Os ou pecas passardao a ser
propriedade do Produtor. A natureza de algumas pecas de substituicso
podera ser o prazo de e peas previsto

legalmente.

5.2 Sem prejuizo do que resulta do legalmente estabelecido, a
responsabilidade do Produtor, em matéria de garantia, limita-se ao
ido nas lico i

5.3 Qualquer litigio, dai li da:
Condiches Gerais. & dirimide pelo foro da Comarca do Lisbon com expresea
renuncia a qualquer outro.

Bosch Termotecnologia,S.A.

(Revisao 9, 01/2022)




Aviso de Protecao de Dados

14  Aviso de Protecio de Dados

= =[@ Nos, BoschTermotecnologia,S.A.,comsede
L A em Av. Infante D. Henrique Lotes 2E-3E,

1800-220 Lishoa, Portugal, tratamos infor-

nicos e de ligagcao, dados de comunicagdo,
dados de registo do produto e de histdrico do cliente com vista
a fornecer a funcionalidade do produto (art.°6 §1.1 b do
RGPD), para cumprir o nosso dever de vigilancia do produto e
por motivos de seguranca e protecdo do produto (art.06 §1.1f
do RGPD), para salvaguardar os nossos direitos relacionados
com questdes no dmbito da garantia e do registo do produto
(art.06§1.1fdoRGPD), bem como paraanalisar a distribuicao
dos nossos produtos e para fornecer informagdes e ofertas
individualizadas relacionadas com o produto (art.°6 §1.1 fdo
RGPD). Para fornecer servigos, tais como vendas e marketing,

gestao de contratos, gestao de pagamentos, programacao, alo-
jamento de dados e servigos de linhas diretas, podemos solici-

tar e transferir dados a fornecedores de servigos externos e/ou
empresas filiais da Bosch. Em alguns casos, mas apenas se for
garantida a protecao adequada dos dados, os dados pessoais
poderao ser transferidos para destinatarios localizados fora do
Espaco Econdmico Europeu. Sao fornecidas informagées adi-
cionais mediante pedido. Pode contactar o nosso Encarregado
da Protecao de Dados em: Data Protection Officer, Information
Security and Privacy (C/ISP), Robert Bosch GmbH, Postfach
3002 20, 70442 Stuttgart, ALEMANHA.

Tem o direito de objecdo ao tratamento dos seus dados pes-
soais em qualquer momento, com base noart.?6 §1.1 fdo
RGPD por motivos relacionados com a sua situagdo especifica
ou se os seus dados forem usados para fins de marketing
direto. Para exercer os seus direitos, contacte-nos através de
privacy.ttpo@bosch.com. Para obter mais informagdes, siga
o codigo QR.
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